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Lei n.° 28/2013, de 12 de abril. Define as Competéncias, a Estrutura e o Funcionamento da

Autoridade Aeronautica Nacional
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Decreto-Lei n.° 68/2012, de 20 de marco — Lei Organica do Instituto Portugués do Mar e da
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Decreto-Lei n.° 241/2007, de 21 de junho, alterada pela Lei n.° 48/2009, de 4 de agosto, e pelo
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Decreto-Lei n.° 247/2007, de 27 de junho, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.°
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Legislagao Técnico-Operacional

Despacho n.° 3551/2015, de 9 de abril — Sistema de Gestéo de Operagdes

Declaracédo da Comiss@o Nacional de Protegdo Civil n.° 344/2008, de 17 de outubro -
Regulamento de Funcionamento dos Centros de Coordenagdo Operacional

Declaragdo da Comissdo Nacional de Protecdo Civil n.° 97/2007, de 16 de maio. Estado de
alerta especial para o Sistema Integrado de Operagdes de Protecdo e Socorro (SIOPS)

Decreto Regulamentar n.° 86/2007, de 12 de dezembro. Articulagdo, nos espagos maritimos de
soberania e jurisdi¢do nacional, entre autoridades de policia

Portaria n.° 1358/2007, de 15 de outubro. Define a composi¢éo e funcionamento das Equipas de
Intervengdo Permanente

Decreto-Lei n.° 43/2002, de 2 de margo. Define a organizagdo e atribuicbes do Sistema da

Autoridade Maritima (SAM) e cria a Autoridade Maritima Nacional
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Decreto-Lei n.° 52000, de 29 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 138/2000, de 13 de julho —
Estabelece o regime juridico da remogao, transporte, inumagdo, exumagao, transladacdo e
cremacdo de cadaveres

Decreto-Lei n.° 253/95, de 30 de setembro. Sistema Nacional para a Busca e Salvamento Aéreo
Decreto-Lei n.° 15/94, de 22 de janeiro. Sistema Nacional para a Busca e Salvamento Maritimo
Lei n.° 44/86, de 30 de setembro, com as alteragdes introduzidas pela Lei Orgénica n.° 1/2011,
de 30 de novembro, e pela Lei Orgénica n.° 1/2012, de 11 de maio — Lei do Regime do Estado

de Sitio e do Estado de Emergéncia

Legislagao Concorrente

Decreto-Lei n.° 115/2010, de 22 de outubro. Estabelece um quadro para a avaliagdo e gestao
dos riscos de inundagdes, com o objetivo de reduzir as suas consequéncias prejudiciais
Resolugdo n.° 600/2015, de 11 de agosto. Aprova o Plano Regional de Ordenamento Florestal
da Regido (PROF-RAM).

Portaria Regional n.® 29/2013, de 22 de abril. Adapta a RAM o Regulamento Técnico de SCIE.
Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de novembro. Estabelece o Regime Juridico da Seguranga
Contra Incéndios em Edificios, abreviadamente designado por SCIE.

Portaria n.° 1532/2008, de 29 de dezembro. Regulamenta técnica das condigbes de seguranca
contra incéndio em edificios e recintos, a que devem obedecer os projetos de arquitetura, os
projetos de SCIE e os projetos das restantes especialidades a concretizar em obra,
designadamente no que se refere as condigdes gerais e especificas de SCIE referentes as
condigbes exteriores comuns, as condigdes de comportamento ao fogo, isolamento e protegéo,
as condicbes de evacuagdo, as condigdes das instalagdes técnicas, as condicbes dos
equipamentos e sistemas de seguranca e as condi¢des de autoprotecédo, sendo estas Ultimas
igualmente aplicaveis aos edificios e recintos j& existentes a data de entrada em vigor do
Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de novembro

Decreto Legislativo Regional n.° 11/2010/M, 25 de junho. Adapta a Regido Autdnoma da Madeira
0 Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de novembro, que estabelece o regime juridico da seguranca
contra incéndios em edificios

Decreto-Lei n.° 344/2007, de 15 de outubro. Regulamento de Seguranga de Barragens
Decreto-Lei n.° 150/2015, de 5 de agosto. Estabelece o regime de prevengdo de acidentes
graves que envolvem substancias perigosas e de limitagdo das suas consequéncias para a
salde humana e para o ambiente, transpondo para a ordem juridica interna a Diretiva n.°
2012/18/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de julho de 2012, relativa ao controlo

dos perigos associados a acidentes graves que envolvem substancias perigosas
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Decreto-Lei n.° 174/2002, de 25 de julho. Estabelece as regras aplicaveis a interven¢do em caso
de emergéncia radiolégica, transpondo para a ordem juridica interna as disposi¢des do titulo IX,
“Intervencdo”, da Diretiva n.° 96/29/EURATOM

Decreto-Lei n.° 165/2002, de 17 de julho com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.°
215/2008, de 10 de novembro e pelo Decreto-Lei n.° 156/2013, de 5 de novembro — Prote¢éo
contra Radiagdes lonizantes

Decreto-Lei n.° 41-A/2010, de 29 de abril, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.°
206-A/2012, de 31 de agosto, e pelo Decreto-Lei n.° 19-A/2014, de 7 de fevereiro — Aprova o
Regulamento do transporte terrestre, rodoviario e ferroviario, de mercadorias perigosas

Lei n.° 58/2007, de 4 de setembro. Aprova o Programa Nacional da Politica de Ordenamento do
Territério

Lei n.° 31/2014, de 30 de maio. Lei de Bases Gerais da Politica Publica de Solos, de
Ordenamento do Territdrio e de Urbanismo

Decreto Legislativo Regional n.° 43/2008/M, 23 de dezembro. Sistema Regional de Gestéo
Territorial

Decreto Legislativo Regional n.° 33/2008/M, de 18 de agosto. Adapta a Regido Autdnoma da
Madeira a Lei n.° 58/2005, de 29 de dezembro, que aprova a Lei da Agua, bem como o Decreto-
Lei n.° 77/2006, de 30 de margo, que complementa o regime juridico consagrado na Lei da
Agua.

Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro. Estabelece o regime juridico das autarquias locais, aprova o
estatuto das entidades intermunicipais, estabelece o regime juridico da transferéncia de
competéncias do Estado para as autarquias locais e para as entidades intermunicipais e aprova
0 regime juridico do associativismo autarquico

Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.°
278/2009, de 2 de outubro — Cédigo dos Contratos Publicos

Legislacao Diversa

Resolugdo n.° 87/2013, de 11 de dezembro. Aprova o Plano Nacional de Emergéncia de
Protegéo Civil
Resolugéo n.° 816/2015, 7 de setembro. Aprova o Plano Regional de Emergéncia de Protegéo

Civil da Regiéo

Comunicagoes

11 ‘ Camara Municipal de Santa Cruz



Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil de Santa Cruz

Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 56/2003, de 8 de abril. Redefine as condi¢des de
instalagdo do SIRESP - Sistema Integrado das Redes de Emergéncia e Seguranga de Portugal
e determina a adogéo de varias medidas concretas necessarias a respetiva implementagao

Lei n.° 52004, de 10 de fevereiro, alterada e republicada pela Lei n.° 51/2011, de 13 de
setembro, posteriormente alterada pela Lei n.° 10/2013, de 28 de janeiro e pela Lei n.° 42/2013,
de 3 de julho — Lei das comunicagdes eletrénicas

Lei n.° 17/2012, de 26 de abril, alterada pelo Decreto-Lei n.° 160/2013, de 19 de dezembro.
Estabelece o regime juridico aplicavel a prestagdo de servigos postais, em plena concorréncia,
no territdrio nacional, bem como de servigos internacionais com origem ou destino no territorio
nacional

Decreto-Lei n.° 448/99, de 4 de novembro, alterada e republicada em anexo ao Decreto-Lei n.°
160/2013, de 19 de novembro — Bases da concesséo do servigo postal universal

Decreto-Lei n.° 53/2009, de 2 de marco. Define as regras aplicaveis aos servicos de amador e
de amador por satélite, bem como a definigdo do regime de atribuicdo de certificados e
autorizagdes especiais aos amadores e de licenciamento das estagbes de uso comum
Decreto-Lei n.° 47/2000, de 24 de marco. Regime juridico aplicavel a utilizagdo do Servigo Radio

Pessoal - Banda do Cidad&o

Outras Referéncias

Diretiva Operacional Nacional n.° 1, de janeiro de 2010 - Dispositivo Integrado das Operagdes
de Protecdo e Socorro. Autoridade Nacional de Protecdo Civil

Diretiva Operacional Regional n.° 1/2016. Treino e Emprego Operacional dos Meios de
Intervengéo Especial no Ambito do Socorro e Resgate em Montanha

Diretiva Operacional Regional n.° 2/2014. Participagdo das Forgas Armadas em Agdes e de
Protecdo Civil na Regido Auténoma da Madeira

Diretiva Operacional Regional n® 3/2015. Plano Operacional de Combate aos Incéndios

Florestais
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Registo de Atualizagoes do Plano

Identificagdo da Data de alteragéo Data de aprovacao Autoridade que

Numero da versdo

alteragao da nova versao realizou a aprovagao

Registo de Exercicios

Agentes,

Tipo de Organismos Meios e

Ensinamentos
Recursos

Exercicio Objetivos Cenario Data

(CPX, LIVEX) e Entld?des envolvidos recolhidos
envolvidos
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Parte I - Enquadramento
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1. Introducao

A. O Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil de Santa Cruz (PMEPCSC) é um plano de
ambito geral, elaborado para enfrentar a generalidade das situagbes de emergéncia que se
admitem para o dmbito territorial e administrativo do municipio de Santa Cruz.

B. O Diretor do PMEPCSC ¢ o Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz ou, na sua
auséncia ou impedimento, ao seu substituto legal.

C. O PMEPCSC foi elaborado para a generalidade das situagdes de emergéncia e que podem
resultar em acidentes graves ou catastrofes que afetem populagdes, patriménio edificado,
ambiente e atividades socioeconémicas, nomeadamente através de riscos naturais,
tecnolégicos e mistos. Dos riscos identificados na parte I-3 do presente documento destacam-
se, pela sua maior incidéncia, os seguintes:

o Tempestades;

e Cheias e Inundagdes Rapidas;
e Aluvides;

o Acidentes Aéreos;

e Incéndios urbanos;

¢ Incéndios florestais.

D. As lacunas de informacéo na elaboragdo do PMEPCSC foram sentidas ao nivel da disperséo
da informagao existente sobre os perigos a que o municipio se encontra sujeito, na atualizagéo

das listas de contactos e na compilagao dos meios disponiveis.
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2. Finalidade e objetivos

A.  Sendo o PMEPCSC um plano de &mbito municipal, este aplica-se a totalidade da area territorial

do Municipio de Santa Cruz, ou seja, a uma area total de cerca de 81,5 km?. Cerca de 14 km?

desta area correspondem as llhas Desertas, localizadas a sudoeste da llha da Madeira,

fazendo também parte do municipio.

B. O Municipio de Santa Cruz encontra-se situado na Regido Auténoma da Madeira, pertencendo

ailha da Madeira e integra 5 freguesias (Camacha, Canigo, Gaula, Santa Cruz e Santo Antonio

da Serra). O municipio é limitado a oeste pelo municipio do Funchal, a este e noroeste por

Machico, sendo banhado pelo oceano Atlantico a sul.
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C. Os objetivos gerais a que 0 PMEPCSC se propde s&o:

)

vi)

vii)

Providenciar, através de uma resposta concertada, as condi¢des e os meios indispenséaveis
a minimizag&o dos efeitos adversos de um acidente grave ou catastrofe;

Definir as orientagdes relativamente ao modo de atuagao dos varios organismos, servigos e
estruturas a empenhar em operagoes de Protegéo Civil;

Definir a unidade de diregéo, coordenagao e comando das agdes a desenvolver;

Coordenar e sistematizar as acdes de apoio, promovendo maior eficacia e rapidez de
intervencao das entidades intervenientes;

Inventariar os meios e recursos disponiveis a recorrer em caso de acidente grave ou
catastrofe;

Minimizar a perda de vidas e bens, atenuar ou limitar os efeitos de acidentes graves ou
catdstrofes e restabelecer, o mais rapidamente possivel, as condicbes minimas de
normalidade;

Assegurar a criagao das condi¢des favoraveis ao empenho rapido, eficiente e coordenado
de todos os meios e recursos disponiveis num determinado territdrio, sempre que a

gravidade e dimens&o das ocorréncias o justifique;

viii) Habilitar as entidades envolvidas no plano a manterem o grau de preparagao e de prontidao

iX)

necessario a gestdo de acidentes graves ou catastrofes;
Promover a informacéo das populagdes através de acdes de sensibilizacdo, tendo em vista
a sua preparagdo, a assungao de uma cultura de autoprotecdo e o entrosamento na

estrutura de resposta a emergéncia.
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3. Tipificacdo dos riscos

A. O PMEPCSC tem como objetivo fazer face a todas as situagdes decorrentes da manifestagéo

dos riscos Naturais, Tecnoldgicos ou Mistos. Na matriz seguinte encontram-se listados os riscos

analisados no presente plano, tipificados pelo grau de risco.

g:;eg;;zz Designacoes dos Riscos Gravidade  Probabilidade
RISCOS NATURAIS
Nevoeiros Reduzida Média Moderado
o Nevdes Residual Baixa Baixo
Mect;::lillg:')‘;zas Ondas de Calor Residual Média Baixo
Adversas Vagas de Frio Residual | Média-Baixa Baixo
Secas Reduzida Média-Alta | Moderado
Tempestade Acentuada Média-Alta Elevado
Cheias e inundagdes rapidas Acentuada Média-Alta Elevado
Hidrologia Inundagdes e galgamentos costeiros Reduzida Média-Alta Moderado
Aluvides Acentuada | Média-Alta Elevado
Inundagao por tsunami Moderada Baixa Moderado
Geodinamica Sismos Acentuada Baixa Moderado
Interna Atividade vulcanica Residual Baixa Baixo
Movimentos de Massa em Vertentes Moderada Elevada Elevado
Geodinamica Eros&o costeira: destruigdo de praias e sistemas dunares Residual Média-Baixa Baixo
Externa Eroso costeira: recuo e instabilidade de arribas Residual Média Baixo
Colapso de cavidades subterréneas naturais Reduzida Baixa Baixo
RISCOS TECNOLOGICOS
Acidentes rodoviarios Reduzida Média-Alta Moderado
Acidentes aéreos Elevada Média-Baixa | Elevado
Transportes
Acidentes maritimos Moderada Baixa Moderado
Acidentes no transporte terrestre de mercadorias perigosas Residual Média-Baixa Baixo
Vias de Colapso de tlneis, pontes e outras infraestruturas Residual Média Baixo
Comunicagdo e | Cheias e inundages por rutura de barragens Reduzida Baixa Baixo
Infraestruturas Colapso de galerias e cavidades de minas Residual Baixa Baixo
Acidentes em areas de ocupagao industrial e parques Residual Média Baixa
Acidentes que envolvam substancias perigosas (Diretiva Reduzida Baixa Baixo
Degradagao e contaminagao dos solos com substancias BQR Moderada | Média-Baixa Baixo
Acidentes em instalagtes de combustiveis, 6leos e lubrificantes Residual Média-Baixa Baixo
| :(:il:,si?rai:ee zflioclig;ti;ssem estabelecimentos de armazenagem de produtos Reduzida Média Moderado
Comercial Acidentes em estab. de atividades sujeitas a licenga ambiental Residual Média Baixo
Lr;%écrlec:::)rz geézo:)?);;zc::ccis::los histdricos e edificios com elevada Moderada Média-Alta Elevado
Incéndios em tineis Moderada Média Moderado
Emergéncias radiolégicas Residual Baixa Baixo
RISCOS MISTOS
c:;':i?;ii?:ra Incéndios Florestais Moderada Elevada Elevado
Outras Epidemias Moderada Média Moderado

Tabela 1 - Riscos analisados
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B. Dos fendmenos analisados destacam-se, pela sua maior incidéncia, os seguintes:
Tempestades, Cheias e Inundagbes Rapidas, Aluvides, Incéndios e Colapsos em Centros

Histéricos e Edificios com elevada Concentragdo Populacional e Incéndios florestais.
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4. Critérios para a ativacao

Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil de Santa Cruz

4.1. Competéncia para a ativacdo/desativacado do Plano Municipal de
Emergéncia de Protecao Civil

A.  Compete a Comissdo Municipal de Prote¢éo Civil do Municipio de Santa Cruz a ativa¢do do
PMEPCSC.

B. Aativagdo do PMEPCSC pode ser, dependendo da complexidade da situag&o, deliberada com
a presenga do diretor do plano ou pelo seu substituto legal e 1/3 dos elementos que a compde.

C. Tanto a ativagdo, como a desativagdo do Plano, deverdo ser comunicadas de imediato, ao
Servico Regional de Protecdo Civil. Estas comunicacbes deverdo ser posteriormente
confirmadas por escrito, logo que possivel.

D. Paralelamente, serdo informados da ativacdo e desativagdo do Plano os Municipios contiguos.
A publicitagdo da ativacdo/desativagdo do PMEPCSC sera levada a cabo, atendendo a

extensao territorial da emergéncia e da sua gravidade. Nesse sentido 0s meios a utilizar serao:

Meios de Publicitagdo da Ativagao/Desativagao do Plano

Orgéos de Comunicagéo Social. Diério de Noticias
Orgdos de Radio Palmeira
Comunicagao Social RO
¢ Agéncia Lusa
RTP
Pagina de Internet da Camara http://lwww.cm-santacruz.pt/
Sitio da internet Municipal de Santa Cruz https://www.facebook.com/municipio.desantacruz.7
Editais afixados em locais proprios Sede do Municipio
Editais para o efeito Juntas de Freguesia

Email a todas entidades representadas na CMPC

Tabela 2 — Meios de Publicitagido da Ativagdo/Desativacdo do Plano

F. A publicitacdo da sua desativagao sera efetuada da mesma forma que a sua ativagéo.
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4.2. Critérios para a Ativacao/Desativacao do Plano Municipal de Emergéncia de
Protecao Civil

4.2.1. Critérios de ativacio
A. E ativado face & iminéncia ou ocorréncia de uma situagdo de acidente grave, catastrofe ou
calamidade da qual se prevejam danos elevados para as populag6es, bens e ambiente, que

justifiquem a adogdo imediata de medidas excecionais de prevencdo, informacdo e

planeamento, quando se verifique um dos critérios abaixo indicados:

Mortos 4
. Feridos 10
Efeitos rja Desalojados 5
populagao -
Desaparecidos 2
Isolados 15
Danos totais ou parciais em edificios, num total
Habitagdes danificadas igual ou superior a 10 e/ou com 20-10
Danos nos bens e desalojados
patriménio Estruturas de Protecéo Civil afetadas ~ Danos que ndo permitam a sua utilizagao.
Monumentos ou infraestruturas vitais ~ Danos que destruam por completo estas
destruidas infraestruturas.
Suspenséo do fornecimento de &gua 24h
Suspenséo do fornecimento de 24h
. energia
Servigos e — -
infraestruturas Suspensag do ~fornef:n.nento de A8h
telecomunicagdes basicas
Corte de vias rodoviarias 24h
fundamentais essenciais a circulagdo
Descargas de matérias perigosas em  Ponham em causa o ambiente, e / ou recursos
aquiferos essenciais (agua, alimentos; etc.).
Descargas de matérias perigosas no ~ Ponham em causa o ambiente, e / ou recursos
solo essenciais (4gua, alimentos).
Tenha excedido 36 horas de duragéo por
circunscrever e/ou cuja area ardida ultrapasse
100 hectares;
Danos no ambiente Sempre que estejam associados outros fatores,
Destruicdo de zonas florestais como o da proximidade de aglomerados
populacionais e varidveis meteorolégicas muito
adversas (Humidades inferiores a 10%, ventos
superiores a 80 km/h e temperatura acima dos
28 °C).
Libertagdo de matérias perigosas Ponham em causa o ambiente, e / ou recursos
para a atmosfera essenciais (a4gua, alimentos).
Sismo Magnitude igual ou superior a 6,0 na Escala de
Caracteristicas da Ritcher ou de VIl na Escala de Mercalli
ocorréncia Duragao superior a 4 dias consecutivos e com
Onda de calor o .
uma temperatura méxima superior a 35° C com
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implicagdes ao nivel do municipio ou freguesia.

Durac&o superior a 4 dias consecutivos e com
Vaga de frio uma temperatura minima inferior a 0° C com
implicagdes ao nivel do municipio ou freguesia.
Ocorréncia de cheias e/ou inundagdes com
implicagdes ao nivel das populagdes e/ou bens
que obriguem a evacuagéo de um minimo de
20 pessoas dos locais afetados.

Cheias\inundagdes

Ocorréncia envolvendo um aeronave até 1km
(érea de intervenc&o do Plano de Emergéncia
do Aeroporto) e apds 1 km (dentro da &rea de
intervencdo do Municipio)

Acidentes Aéreos Acidente com Aeronave

Tabela 3 - Critérios de Ativag¢do do Plano

B. Esta tipificagao de critérios ndo impede que o plano possa ser ativado em outras circunstancias,
de acordo com a iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe ou aplicagédo da
Diretiva Operacional da ANPC

C. Numa situagao de emergéncia de acidente com aeronave (dentro da area de intervengéo do
aeroporto — 1km), o representante da ANA - Aeroportos da Madeira na CMPC nao se fara
representar. O Presidente do Servico Municipal de Protecdo Civil ou seu representante fara

parte do COE do Aeroporto da Madeira

4.2.2. Critérios de desativacao.

A. Assim que as condigbes de seguranga estiverem garantidas para a populagéo e restabelecidas

as condi¢cdes minimas de normalidade, o PMEPCSC podera ser desativado.

22 ‘ Camara Municipal de Santa Cruz



Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil de Santa Cruz

Parte II - Execucao
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1. Estruturas

A

O Decreto Legislativo Regional n.° 16/2009/M estabelece as normas enquadradoras gerais do
regime juridico do Sistema de Protegao Civil da Regido Autbnoma da Madeira, no que se refere
aos componentes do Sistema de Protecdo Civil, responsabilidade sobre a respetiva politica e
estruturacdo dos servicos municipais de protec@o Civil (art° 22° e art® 23° - DLR n° 16/2009/M) €
determina as competéncias do Coordenador Municipal de Protegédo Civil, nos municipios onde
se justifique (art® 30° e art® 31° - DLR n. 16/2009/M).

A estrutura municipal de protecao civil desenvolve-se de acordo com a organizagéo seguinte:

Presidente da CM

Diregéo Politica

) 4

- _
/ CMPC

\ (Pres da CM)

AN

\ 4 \ 4

e o e o
( CoordMun PC | ( SMPC|BMSC
\_  Cmdt. Local \_ (Pres daCM)

Figura 1 — Estrutura Municipal de Protegdo Civil

Coordenacdo
Politica e
Institucional

Estrutura de
Coordenagdo e
Comando
Execucdo

1.1. Direcao Politica

A

A Direcdo Politica de Protecdo Civil ao nivel municipal é assegurada pelo Presidente da
Cémara Municipal de Santa Cruz (alinea 1 do art° 6. - Lei n.° 65/2007).

O Presidente da Camara Municipal é a autoridade municipal de protegao civil (Artigo 6.° - - Lei n.°
2712006 de 3 de Julho):

Compete ao Presidente da Camara Municipal, no exercicio de fungdes de responsavel
municipal da politica de prote¢éo civil, desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de acidente
grave ou catastrofe, as agdes de protecéo civil de prevengao, socorro, assisténcia e reabilitagéo
adequadas em cada caso (alinea 1 do art° 35. - Lei n.2 27/2006).

O Presidente da Cédmara Municipal é apoiado pelo servigo municipal de protecéo civil e pelos

restantes agentes de protecéo civil de dmbito municipal (alinea 2 do art> 35.2 - Lei n.° 27/2006).
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Organizagéo da Protecdo Civil - Diregao Politica

Presidente da CM Competéncias [ ¢  No exercicio de fungdes de responsavel municipal da politica de
de Santa Cruz

protegao civil, desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de
acidente grave ou catastrofe, as a¢des de prote¢ao civil de
prevencao, socorro, assisténcia e reabilitacdo adequadas em
cada caso (n.° 1 do artigo 35.° - Lei n.° 27/2006 de 3 de Julho);

e O Presidente da Camara Municipal é apoiado pelo servigo
municipal de protegao civil e pelos restantes agentes de protecéo
civil de @mbito municipal (n.° 2, do artigo 35.° da Lei n.° 27/2006
de 3 de julho);

e Presidira CMPC (art.° 13° - DLR n.° 16/2009/M);

e O Presidente da Camara Municipal € competente para declarar a
situacdo de alerta de @mbito municipal (art. 6° - DLR n.°
16/2009/M).

1.2. Coordenacao Politica e Institucional

A

A Coordenacéo Politica de Prote¢do Civil ao nivel municipal é assegurada pela Comissao
Municipal de Protegé@o Civil (art° 3° - Lein.265/2007 e art® 14°- DLR n.° 16/2009/M) de Santa Cruz.

A coordenagdo institucional € assegurada, a nivel municipal, pela CMPC, que integra
representantes das entidades, cuja intervengéo se justifica em fun¢éo de cada ocorréncia em
concreto (n.° 3 do Artigo 11.° - Lei n.° 65/2007 de 12 de Novembro).

No ambito da coordenagéo institucional, a CMPC é responsavel pela gestdo da participagao
operacional de cada forga ou servigo nas operagdes de socorro a desencadear (n.° 4 do Artigo 11.°
- Lei n.° 65/2007 de 12 de Novembro).

A Comissé@o Municipal de Protecdo Civil de Santa Cruz (CMPC), é o organismo que assegura
que todas as entidades e instituicbes de &mbito municipal imprescindiveis as operagbes de
protecdo e socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou
catastrofe se articulam entre si, garantindo os meios considerados adequados a gestéo da
ocorréncia em cada caso concreto (n.° 1 do artigo 3.° - Lei n.° 65/2007 de 12 de Novembro), tendo a

seguinte composic¢ao e competéncias:

Organizagéao da Protegao Civil - Estrutura de Coordenagao Politica e Institucional

Comissao Composicéo e  Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz
Municipal de
Protecao Civil

e  Coordenador do Gabinete de Proteg&o Civil Municipal
e  Presidente da Junta de Freguesia da Camacha

e  Presidente da Junta de Freguesia do Canigo

e  Presidente da Junta de Freguesia de Gaula
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Presidente da Junta de Freguesia de Santa Cruz

Presidente da Junta de Freguesia de Santo Antonio da Serra
Comandante da Corporagdo dos Bombeiros Municipais de Santa
Cruz

Representante da Guarda Nacional Republicana

Comandante da Esquadra da Policia de Seguranca Publica
Autoridade de Saude - Instituto de Administragao de Saude e
Assuntos Sociais, IP-RAM.

Representante da Diregao Regional de Florestas e Conservagao
da Natureza - Policia Florestal

Representante da Delegagédo Escolar

Representante local do Instituto de Seguranga Social da Madeira
Servico de Salde da Regido Auténoma da Madeira, E.P.E.
Autoridade Maritima

Representante da ANA — Aeroportos da Madeira

Representante da Madeira Parques Empresarial

Representante da MEO-Servigos de Comunicagdo e Multimédia,
SA

Representante da Aguas e Residuos da Madeira

Representante da Empresa de Eletricidade da Madeira, S.A.
Representante da VIALITORAL

Representante da VIA EXPRESSO

Competéncias

Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de
protec&o civil que sejam desenvolvidas por agentes publicos;
Determinar o acionamento dos planos, quando tal se justifique;
Garantir que as entidades e instituicdes que integram a CMPC
acionam, ao nivel municipal, no &mbito da sua estrutura organica
e das suas atribuigbes, 0s meios necessarios ao
desenvolvimento das agdes de prote¢éo civil;

Difundir comunicados e avisos as populagdes e as entidades e
institui¢des, incluindo os 6rgaos de comunicagao social.

Articular a sua atividade com a Comiss&o Regional de Protecéo
Civil.

Propor ao Presidente da Camara a nomeagdo do coordenador

municipal de protec&o civil.
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E. A CMPC funcionaré nas instalagdes do Quartel da Corpora¢do de Bombeiros Municipais de

Santa Cruz, sito a Av. 25 de junho, cidade Santa Cruz ou alternativamente edificio da Camara

Municipal de Santa Cruz.

1.3. Orgio de Execugio e Comando Operacional

A. O municipio de Santa Cruz dispde de um servigo municipal de protec&o civil, responsavel pela

prossecucdo das atividades de protecao civil no dmbito municipal (art. 22° - DLR n.° 16/2009/M).

B. As competéncias do SMPC de Santa Cruz séo as seguintes (art° 23°- DLR n.° 16/2009/M):

Servigo Municipal de Protegao Civil

(SMPC)

Competéncias

Compete ao SMPC assegurar o funcionamento de todos os organismos

municipais de proteg&o civil, bem como centralizar, tratar e divulgar toda a
informag&o recebida relativa a prote¢do civil municipal.

No dmbito dos seus poderes de planeamento e operagdes, dispde 0 SMPC das
seguintes competéncias:

a) Acompanhar a elaborag&o e atualizar o plano municipal de emergéncia e 0s
planos especiais, quando estes existam;

b) Assegurar a funcionalidade e a eficacia da estrutura do SMPC;

c) Inventariar e atualizar permanentemente os registos dos meios e dos
recursos existentes no concelho, com interesse para o0 SMPC;

d) Realizar estudos técnicos com vista a identificacdo, analise e consequéncias
dos riscos naturais, tecnoldgicos e sociais que possam afetar o municipio, em
fungéo da magnitude estimada e do local previsivel da sua ocorréncia,
promovendo a sua cartografia, de modo a prevenir, quando possivel, a sua
manifestacéo e a avaliar e minimizar os efeitos das suas consequéncias
previsiveis;

) Manter informac&o atualizada sobre acidentes graves e catastrofes ocorridas
no municipio, bem como sobre elementos relativos as condi¢des de ocorréncia,
as medidas adotadas para fazer face as respetivas consequéncias € as
conclusdes sobre o éxito ou insucesso das agdes empreendidas em cada caso;
f) Planear o apoio logistico a prestar as vitimas e as forgas de socorro em
situagéo de emergéncia;

g) Levantar, organizar e gerir os centros de alojamento a acionar em situagéo
de emergéncia;

h) Elaborar planos prévios de intervengao e preparar e propor a execucédo de
exercicios e simulacros que contribuam para uma atuagéo eficaz de todas as
entidades intervenientes nas agdes de prote¢éo civil;

i) Estudar as questbes de que vier a ser incumbido, propondo as solugées que
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considere mais adequadas.

Nos dominios da prevencéo e seguranga, 0 SMPC é competente para:

a) Propor medidas de seguranga face aos riscos inventariados;

b) Colaborar na elaboracéo e execucéo de treinos e simulacros;

c) Elaborar projetos de regulamentacdo de prevengao e seguranga;

d) Realizar agdes de sensibilizagdo para questdes de seguranga, preparando e
organizando as populagdes face aos riscos e cenarios previsiveis;

€) Promover campanhas de informagao sobre medidas preventivas, dirigidas a
segmentos especificos da populagéo alvo, ou sobre riscos especificos em
cenarios provaveis previamente definidos;

f) Fomentar o voluntariado em protegao civil;

g) Estudar as questdes de que vier a ser incumbido, propondo as solugdes que

entenda mais adequadas.

C. O coordenador municipal de protecéo civil (CoordMunPC) do municipio de Santa Cruz depende

hierarquica e funcionalmente do Presidente da Camara Municipal.

D. Sem prejuizo do disposto na Lei de Bases da Protecdo Civil, compete em especial ao

CoordMunPC (art° 31°- DLR n.° 16/2009/M):

Coordenador Municipal de Protegao Civil

Competéncias

(CoordMunPC)
Acompanhar permanentemente as operagdes de protecdo e socorro que

ocorram na area do concelho;

Promover, em cooperagdo com o comandante do corpo de bombeiros com
responsabilidade de intervengdo no municipio e dos comandantes dos corpos
de bombeiros existentes no municipio, a elaboragdo dos planos prévios de
intervengédo com vista a articulagdo de meios face a cenarios previsiveis;
Promover reunides periodicas de trabalho, com os comandantes dos corpos
dos bombeiros com responsabilidade de intervengdo no municipio,
nomeadamente sobre matérias referentes a prevengdo e a programagao de
exercicios periodicos e regulares;

Dar parecer sobre os equipamentos a adquirir pelo municipio para fazer face a
operagdes de emergéncia e de protegéo civil;

Comparecer no local do sinistro sempre que as circunstancias o aconselhem;
Disponibilizar os meios ao dispor do municipio e assegurar as corporagées de
bombeiros e forgas de seguranga todo o apoio logistico de que venham a
necessitar;

Promover e coordenar as agdes tendentes a reabilitagdo das areas atingidas e,

28 |

Camara Municipal de Santa Cruz




Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil de Santa Cruz

particularmente, garantir o realojamento temporério e demais necessidades

basicas das populagdes afetadas.

E. Ao nivel do comando operacional, podera ser ativado um Posto de Comando Operacional
Municipal (PCMun) responsavel pela gestao de todas as operagdes de protegéo civil € socorro
e pelo acionamento de meios.

F. O Posto de Comando Municipal (PCMun) garante a gestao exclusiva da resposta municipal ao
acidente grave ou catastrofe e é responsavel pela gestdo de todos os meios disponiveis na
area do municipio e pelos meios de reforgo externos disponibilizados.

G. O PCMun é montado com apoio do SMPC e reportam operacional e permanentemente ao
respetivo Posto de Comando Regional, representando um sector deste.

H. O responsavel pela coordenagdo do PCMun é o Coordenador Municipal de Protecéo Civil
(CoordMunPC) ou um seu substituto indicado pelo Presidente de Camara.

. O PCMun é constituido pelas células de planeamento, operagdes e logistica, e integra os
representantes dos agentes de protegéo civil com meios empenhados na operagéo ou que se
considerem pertinentes para o desenrolar da operacao.

J. O posto de comando operacional municipal (PCMun) detém as seguintes missdes genéricas:

Posto de Comando Operacional Municipal
(PCMun)

e Arecolha e o tratamento operacional das informagdes;
e Apreparagdo das acgoes a desenvolver;
o o Aformulagéo e a transmisséo de ordens, diretrizes e pedidos;
Migjoes e O controlo da execugao das ordens;
e A manutengéo das capacidades operacionais dos meios empregues;

e Agestdo dos meios de reserva.

K. O COS ¢, em qualquer tipologia de operagéo, o chefe do primeiro veiculo a chegar ao local,
pertencendo este a qualquer agente de protegao civil interveniente na operagéo, devendo logo
apds a chegada de um superior hierarquico, proceder a passagem do comando das operagoes,
disponibilizando todas as informagdes que este detém sobre as operagdes em curso e aquelas
que estariam previstas realizar.

L. Respondendo a necessidade do cumprimento do principio da obrigatoriedade da fungéo, €
apresentado na tabela seguinte os objetivos, responsabilidades e fungées do Comandante das

Operacdes de Socorro:
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Comandante das Operagdes de Socorro

(COS)

Objetivos

Normalizar a forma de atribuicdo da responsabilidade do exercicio da fungdo a

um Unico graduado tendo em conta a sequéncia de chegada ao TO dos diversos
chefes de veiculos e elementos de comando;

Assegurar que a fungdo de COS é exercida desde a chegada do primeiro veiculo
ao TO;

Estabelecer, de acordo com o SGO eficaz organizagdo do TO que determine
concretamente as responsabilidades atribuidas a todos os graduados designados
para as varias funcdes, incluindo as do COS;

Providenciar para que a gestdo das operagdes, o planeamento das agdes € a
tomada das decis6es, no ambito do plano estratégico de agéo, sejam apoiados
num sistema organizado de troca e anélise de informagdes;

Certificar que a transferéncia da fungdo para os elementos de maior categoria
hierarquica que, subsequentemente se apresentem no TO e disponham de

autoridade para tal, seja levada a cabo de forma ordenada.

Responsabilidades

Evacuacgdo das pessoas em perigo para fora das areas de riscos;

Assisténcia as vitimas;

Supresséo do acidente;

Preservagdo da propriedade, evitando danos acrescidos que possam ser
causados pelas operagdes de supressao;

Seguranga, controlo e bem-estar dos seus homens durante toda a operagao.

Fungoes

Assumir a qualidade de COS, dar a conhecer essa assungdo e determinar a
localizagéo do Posto de Comando;

Proceder ao reconhecimento sumario da situagao;

Iniciar, manter e controlar as comunicagdes radio;

Determinar a estratégia a empregar;

Estabelecer o plano estratégico de agéo e distribuir os meios de acordo com esse
plano;

Implementar a organizagao dos meios no TO;

Determinar os objetivos taticos;

Avaliar, rever e ajustar (se necessario) o plano estratégico de agéo.

Tabela 4 - Comandante das Operagées de Socorro
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M. O Adjunto do comandante das operacOes de socorro € o e elemento de comando que colabora

diretamente com o COS, como responsavel por uma das seguintes tarefas:

Adjuntos do COS

e  Desenvolve um sistema preciso e completo de recolha de informagdes sobre
causas da ocorréncia, proporgdes, situagéo corrente, meios empenhados e mais
de interesse geral;

i . e Contacta a Comunicagéo Social e as entidades oficiais que desejem informagdes
Relagoes Publicas em direto do TO:
e Mesmo que o Posto de Comando Operacional esteja a funcionar com o apoio das

estruturas de Protegao Civil local, apenas devera existir um responsavel pelas

relagdes publicas.

o Avalia os perigos e as situagdes de risco, tomando as medidas necessérias a
seguranca individual dos intervenientes no TO;

o  Detém autoridade para, em caso de emergéncia, ordenar a paragem dos

Seguranga trabalhos, de modo a prevenir atos inseguros;
e Avalia as necessidades em apoio sanitario e recuperagdo fisica do pessoal, em
conjunto com os técnicos especialistas de salde.
Ligacao o Desenvolve os contactos com os representantes das diversas entidades

intervenientes, incluindo, os técnicos destacados para apoio ao TO.

Tabela 5 — Adjuntos do COS

N.  No plano operacional, as agdes de protecao civil desenvolvem-se de acordo com o SIOPS-RAM
(DLR n.° 16/2009/M, de 30 de junho).
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2. Responsabilidades

2.1. Responsabilidades das Estruturas Autarquicas

Estrutura Responsabilidades

o Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de protecao civil e
socorro, de acordo com as missdes operacionais legalmente definidas;

e  Evacuar e transportar pessoas, bens e animais;

o Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populagoes;

o Desobstruir as vias, remover os destrogos e limpar aquedutos e linhas de
agua ao longo das estradas e caminhos municipais;

e Assegurar a divulgacdo de avisos as populagdes em articulagdo com o

Gabinete de Comunicagao;

Gabinete de Protegéo e Assegurar o controlo financeiro de custos em utilizagéo de meios e
Civil | Servigo Municipal equipamentos;
de Protegao Civil

(SMPC) e Montar e gerir locais de recolha e armazenamento de dadivas;

e Assegurar a sinalizagdo relativa a cortes de estradas, decididos por
precaug&o ou originados por acidentes graves ou catastrofes, bem como as
vias alternativas;

e  Promover agdes de avaliagéo de danos e de necessidades da populagéo
afetada;

e Asjuntas de freguesia colaboram com os servigos municipais de prote¢éo
civil prestando toda a ajuda que lhes for solicitada, no &mbito das suas

atribuicbes e competéncias, proprias ou delegadas.

e  Assegura a operacionalidade permanente dos meios humanos e materiais
a disposigao da divisao;
e  Mobiliza os meios proprios necessarios a intervengéo;
e Contacta e propde protocolos com entidades fornecedoras de bens e
géneros;
e  Procede a aquisigdo dos bens e servigos requisitados pelo SMPC;
Divisio Financeira (DF) e  Propde a constituicdo, gere e controla os armazéns de emergéncia;
e  Controla o sistema de requisi¢des feitas aos armazéns de emergéncia;
e  Propde as medidas indispensaveis a obtengéo de fundos externos e a
criagéo de um fundo de emergéncia;
e  Administra os donativos, subsidios e outros apoios materiais e financeiros
recebidos;

e  Colabora na avaliagdo e quantificagdo dos danos.

Divisdo de Coesao

Social o  Colabora nas atividades de abrigo e assisténcia;
ocia
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Assegura a operacionalidade permanente dos meios humanos e materiais
a disposigao da divisao;

Mobiliza os meios proprios necessarios a intervengéo;

Apoia o fornecimento, confecéo e distribuigdo de bens alimentares;
Promove as condigbes de prevencgao e protecdo das populagdes escolares;
Promove a identificagdo dos municipes cujas incapacidades fisicas levam a
necessidade do emprego de meios especiais em caso de evacuagao;
Apoia as a¢des de instalagéo e gestdo de centros de acolhimento
provisorio;

Garante a assisténcia e bem-estar das populagdes evacuadas para os
centros de acolhimento provisorio;

Coloca os meios proprios disponiveis a disposigdo das diferentes
atividades operacionais;

Exerce quaisquer outras atividades no &mbito das suas competéncias.

Divisdo de Obras
Publicas e
Equipamentos
Municipais
(DOPEM)

Coordena as atividades de assisténcia técnica;

Assegura a operacionalidade permanente dos meios humanos e materiais
a disposigéo da divisao;

Mobiliza os meios prprios necessarios a intervengéo;

Providencia equipamento e pessoal destinado a inspeg&o, escoramento e
demoli¢éo de estruturas, desobstrugéo de vias e remogao de destrogos;
Colabora na criagéo de barreiras de acesso ao teatro de operagoes;
Apoia a avaliagdo e quantificagdo dos danos;

Garante os transportes disponiveis necessarios as diferentes atividades
operacionais;

Exerce quaisquer outras atividades no &mbito das suas competéncias.

Divisdo de Aguas e
Saneamento
(DAS)

Assegura permanente o abastecimento de dgua aos veiculos dos agentes
Assegura a operacionalidade permanente dos meios humanos e materiais
a disposigao da diviso;

Mobiliza os meios préprios necessarios a intervengao;

Coordena a reabilitagdo das redes e servigos publicos, nomeadamente
abastecimento de agua e saneamento basico;

Apoia a avaliagéo e quantificagéo dos danos.

Divisdao de Ambiente

Colabora nas agdes de limpeza de vias e do espago publico;

(DA) Colabora na sinaliza¢&o de estradas e caminhos municipais danificados.
Gabinete de Apoio 2 Mantém-se informado de todos os aspetos ligados a ocorréncia;
Presidéncia Elabora e difunde os comunicados resultantes das informagdes recebidas
(GAP) do SMPC;
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o  Estabelece a ligagdo com os 6rgdos de comunicagéo social (OCS), com
vista a difusdo da informagao;

e Assegura a informag&o as populagdes deslocadas;

e Estabelece e informa sobre o local das conferéncias com os OCS;

e Atua como porta-voz Unico para os OCS, em nome do Diretor do Plano e
do Posto de Comando Operacional (PCO);

e  Coloca os meios proprios disponiveis a disposicao das diferentes

atividades operacionais.

e Apoia no reconhecimento e orientagdo, no terreno, de forgas em reforco do

. Seu municipio;
Juntas de Freguesia (JF)
Junta de Freguesia de e  Colabora na divulgagao de avisos as populagdes de acordo com as
Camacha, Junta de orientagdes do SMPC;

Freguesia de Canigo,
Junta de Freguesia da
Gaula, Junta de Freguesia o  Colabora na identificagdo das populagdes vulneraveis;
de Santa Cruz e Junta de
Freguesia de Santo
Anténio da Serra

e Apoia no registo das populagdes afetadas;

e  Colabora nas agdes de limpeza de vias e do espago publico;
e  Colabora na sinalizacdo de estradas e caminhos municipais danificados.

e Apoia o fornecimento, confegéo e distribui¢do de bens alimentares
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2.2. Responsabilidades dos Agentes de Protecao Civil

Agente Responsabilidade

o Desenvolver agdes de combate a incéndios, busca, salvamento e
transporte de pessoas, animais e bens;

e Apoiar o socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo a
emergéncia pré-hospitalar, no &mbito do Sistema Integrado de Emergéncia
Médica;

e Participar na evacuag&o primaria nas suas zonas de intervencdo ou em
reforgo;

o Colaborar nas agdes de mortuaria, nas suas zonas de intervengéo ou em
reforgo;

e  Colaborar na construgéo e/ou montagem de postos de triagem e/ou Postos

Médicos Avangados;

Bombeiros Municipais e Apoiar os Teatros de Operagdes, envolvendo elementos guia para
de Santa Cruz reconhecimento e orientagdo no terreno das forgas operacionais em reforgo
(BMSC)

da sua zona de atuagao propria;

e  Colaborar na montagem de Postos de Comando;

e  Colaborar na desobstrugdo expedita de vias de comunicago e itinerarios
de socorro;

e Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as populagdes
isoladas;

o Executar as agoes de distribuicdo de &gua potével as populagdes;

o Disponibilizar apoio logistico a populacéo e a outras forgas operacionais;

e  Colaborar nas agbes de informagéao e sensibilizagdo publica;

o  Participar na reabilitagéo das infraestruturas;

e  Colaborar na reposi¢do da normalidade da vida das populagdes atingidas.

e  Manutengao da ordem publica;
e Seguranga e Protecdo de pessoas e bens;
o Isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de seguranga;
e  Controlo de pessoas ¢ trafego;
Prevencéo e repressao de atividades criminosas;

Policia de Seguranca
Publica e Investigagédo de atividades criminosas;

(PSP) e Proteger, socorrer e auxiliar os cidadaos e defender e preservar os bens
que se encontrem em situagdes de perigo, por causas provenientes da
agao humana ou da natureza;

e Abertura de corredores de emergéncia;

e Evacuacéo secundaria da populagéo;
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e  Operagdes de buscas, salvamento e evacuacao (resgate de montanha e
subsolo), sobretudo através das equipas do Centro de Inativagdo de
Explosivos e Seguranga em Subsolo (CIEXSS) e do Grupo Operacional
Cinotécnico da Forca Destacada/Unidade Especial de Policia/Comando
Regional da Madeira;

e  Asseguram a participacdo na difuso de avisos e informag&o a populagéo

e Patrulhamento, vigilancia prevenc&o, dete¢éo, rescaldo e vigilncia pos
incéndio florestal urbano;

e  Empenhar a FD/UEP/CIEXSS/CRM: - nas manobras de buscas,
salvamento e evacuacgao (resgate de montanha e subsolo), com apoio do
GOCinotécnico; - no acompanhamento das zonas contaminadas, através
da monitorizagdo, nomeadamente de matérias perigosas, catastrofes e
acidentes graves, com apoio da Brigada de Prote¢do Ambiental;

e Medidas de apoio a normalizagao da vida da populagéo;

o Articulagdo com as Autoridades judiciais e de saide na identificagéo e
promogao da remogéo de vitimas mortais para necrotérios provisérios ou

Gabinete Médico-Legal e Forense da Madeira.

Fase de Emergéncia:
o Vigilancia da costa e do mar territorial e apoiar, em missées de busca e

salvamento na orla costeira;

e Colaborar na manutengéo de ordem publica e protecéo e seguranga de
pessoas e bens no espago de jurisdigdo maritima e restante territorio da
RAM (quando solicitado, mediante ordem especial ou por imposi¢éo legal);

e Proteger, socorrer e auxiliar os cidadaos e defender e preservar os bens
que se encontrem em situacdes de perigo, por causas provenientes da
acdo humana ou da natureza (isolamento de areas/perimetros de

) seguranga, evacuagao de pessoas e bens, garantir corredores de
Guarda Nacional
Republicana

(GNR) o  Executar acdes de prevencao e de intervencdo de primeira linha (fase

circulagdo para os meios de socorro, entre outros.);

primaria) em situacdo de emergéncia de protegao e socorro,
designadamente nas ocorréncias de incéndios florestais ou de matérias
perigosas, catéstrofes e acidentes graves, através de operagdes de busca
e resgate com Equipas Cinotécnicas e Equipa de Busca e Regate em
Montanha, podendo estas equipas trabalhar em conjunto ou de forma

isolada, entre si ou com outros agentes de prote¢&o civil.

Fase de Reabilitagao:
e  Manutengao da ordem publica;

e Prevencdo de atividades criminosas;
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e Medidas de apoio a normalizagao da vida da populagéo;

o Colaboragéo nas agdes de informagao e sensibilizagao publica.

Equipas de Busca e Resgate em Montanha:
e  Acdes Gerais “Safety”, decorrentes de condicdes meteoroldgicas adversas:

o Desobstrugdo de vias de comunicacdo — corte de arvores,
remogdo e extracdo de grandes pedras, remogdo de materiais
resultantes de desabamentos e remogao de outras estruturas que
possam estar a bloquear vias e acessos;

o Atuacdo primaria em inundagbes - desobstruir acessos,
transporte e resgate de pessoal em apuro;

o Remocdo e extracdo de viaturas imobilizadas - auxilio a
condutores e desempanagem de viaturas;

o Reconhecimento de locais afetados e itinerarios alternativos; -

Busca e resgate de pessoas desaparecidas e em apuros;
o Evacuagdo de pessoas e bens.

e As principais acdes gerais no dmbito do “safety” a desenvolver nas

intervencdes de primeira linha em operacdes de busca e resgate,

decorrentes da ocorréncia de acidentes em montanha e locais de dificil

acesso.
o Busca de pessoas desaparecidas, desorientadas ou acidentadas;
o Resgate de acidentados;
o Salvamento e Primeiros Socorros em Montanha;
o Recuperagéo e remocao de cadaveres;

o  Primeiros socorros em montanha.

o  Efetuam agbes de reconhecimento aéreo, terrestre e maritimo;

e  Procedem a busca e salvamento;

e Apoio sanitério de emergéncia, (capacidade de alojamento de 150
pessoas)

e  Confecionam alimentag&o para apoio a populagao até 150 pessoas;
Forgas Armadas’

e  Fornecimento de dgua a populacao;
(FFAA) ) populag

e  Evacuagao de desalojados;

e  Garantem a funcionalidade das redes de radios;

e  Asseguram a participacdo na difusdo de avisos € informag&o a populagéo;
e  Patrulhamento, vigilancia, prevencéo, dete¢éo, rescaldo e vigilancia pés-

incéndio florestal;

1 As Forgas Armadas ndo possuem estruturas implantadas no municipio. Os pedidos de colaboragdo séo efetuados
pelo Diretor do Plano ao Presidente do SRPC, IP -RAM (art.° 16.° do DLR n.° 16/2009/M).
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e Agbes de busca e salvamento;

e  Patrulhamento, vigilancia, prevengéo, detecao, rescaldo e vigilancia pos-
incéndio florestal;

e Reforgo do pessoal civil nos campos da salubridade e da salde,
nomeadamente na triagem, cuidados médicos de emergéncia e na
hospitalizagdo e evacuagéo de feridos e doentes;

e  Trabalho indiferenciado com pessoal ndo especializado, incluindo
montagem de acampamentos de emergéncia;

o Reabilitagéo de infraestruturas e/ou agdes de apoio técnico;

e  Colaboram nas ag¢des de logistica de apoio as operacdes e a populagao;

e  Garantem a montagem de alojamentos provisorios e energia alternativa;

e  Colaboram nas agdes de reabilitagéo de infraestruturas;

e  Colaboragao nas agdes de informagao e sensibilizagao publica;

o  Desobstrucéo de vias de comunicacéo;

o  Abastecimento de agua as populagdes;

o  Reforgo do pessoal civil nos campos da salubridade e da salde,
nomeadamente na triagem, cuidados médicos de emergéncia;

o Disponibilizagdo de equipamentos e de apoio logistico, quer para as
operagdes, quer para a populagdo afetada. Pode incluir o fornecimento de
alimentacéo (eventualmente confegéo) e distribuico de abastecimentos,
nomeadamente medicamentos, agua e combustiveis;

o  Fornecimento temporério de alojamento e de transporte, na sua capacidade
sobrante, ou com possibilidade de recurso a tendas;

o Trabalho indiferenciado com pessoal ndo especializado, incluindo
montagem de acampamentos de emergéncia;

o Agdes de apoio técnico;

e Prestagao de apoio em comunicagdes;

o  Contribuicdo na preparacéo e implementagéo dos planos de emergéncia,
elaborados ao nivel regional e municipal, nos termos da legislagdo em
vigor;

e  (Caso sejam solicitados apoios que nao seja possivel satisfazer com as
forcas e meios militares disponiveis na RAM, o Comando Operacional da
Madeira encaminhara o pedido para o Estado-Maior-General das Forgas

Armadas.

e O Capitao do Porto do Funchal tem, de acordo com o Decreto-Lei n.°
Autoridade Maritima 4472002, de 2 de Margo, competéncias de Protegao Civil na faixa litoral e
(AM) nos espagos do Dominio Publico Hidrico sob jurisdicdo da Autoridade

Maritima (AM). Deste modo, o Capitdo do Porto assume as fungdes de
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COS no seu espaco de jurisdicao e em articulagdo com o Diretor do Plano;

e  Desempenhar fungdes nos dominios do alerta e do aviso, nos espagos sob
sua jurisdigao;

e  Executar reconhecimentos maritimos e fluviais nos espagos sob sua
jurisdicao;

e Planear e desencadear agdes de busca e salvamento, apoio e socorro;

e Intervir na area de seguranga maritima, no que se refere ao trafego de
navios e embarcagdes e a salvaguarda da vida humana no mar;

e  Preservar a regularidade do Trafego Maritimo em articulagdo com a
Autoridade Nacional de Controlo do Trafego Maritimo (ANCTM), em
particular, atuando como agente de protecao civil, em situagdes de sinistro
maritimo, socorro € emergéncia;

e  Prestar em tempo real, informagao relacionada com a movimentacéo de
navios e cargas transportadas, mercadorias perigosas e poluentes;

o Organizar equipas de reconhecimento e avaliagdo de danos e prejuizos
nas instalagdes portuarias em articulagéo com a Autoridade Portuaria;

o Disponibilizar elementos para integrar Equipas Responséveis por Avaliagéo
de Vitimas mortais;

e  Coordenar as Administragdes Portuarias na resposta a emergéncia de
acordo com as necessidades;

o  Cooperar na recuperagao das capacidades portuarias;

o  Coordenar a rececéo de ajuda externa através de meios navais;

e  Efetuar a ligagdo com as empresas de transporte maritimo conforme as
necessidades;

e  Promulgar avisos & navegacao;

e  Coordenar a seguranga das instalagdes portuarias criticas;

o Disponibilizar apoio logistico;

o Intervir nas agdes de apoio com meios humanos e materiais para o
cumprimento das missdes que lhes forem atribuidas pelo Diretor do Plano;

e  Efetuar levantamentos hidrograficos de emergéncia;

e  Efetuar reconhecimento subaquatico;

o  Efetuar a ligagdo entre o Sistema de Protegdo Civil e as Administragtes
Portuarias tendo em vista as capacidades logisticas disponiveis dos portos;

o  Estabelecer o assinalamento maritimo de recurso nos locais onde seja

necessario.

Servigo de Saiide da Ativacdo do plano de catastrofe;

RAM e  Ativagio de acordo com o grau de alerta e nimero de feridos;
(SESARAM) o Formagéo do gabinete de crise;
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Articulagdo com o SRPC;

Fornecimento de informag&o de recursos disponiveis periodica;
Constituicdo de equipas de atuag&o no hospital nos varios servigos;
Triagem de doentes;

Abordagem, diagndstico, tratamento sequencial de acordo com prioridades;
Estabelecimento de periodos de comunicagao/ponto de situagao;
Mobilizagao de recursos existentes/extras;

Coordenagao da resposta no envolvimento de outras estruturas;

Apoio logistico e recursos humanos ao SEMER, por solicitagédo deste em
caso de necessidade;

Gabinete de crise responsavel pela coordenagao posterior;

Criagéo de equipas de seguimento de doentes;

Articulag&o com o funcionamento normal do hospital.

Servigo de Emergéncia
Médica Regional
(SEMER)

Coordenagao da atividade de salide em ambiente pré-hospitalar garantindo
a prestacdo do socorro medicalizado de emergéncia pré-hospitalar e
orientando e coordenando a prestagéo do socorro ndo medicalizado
concomitante, através da atividade dos varios agentes que intervém na
emergéncia pré-hospitalar;

Coordenar toda a triagem e evacuagdo com SESARAM,;

Coordenagao de postos médicos avangados;

Triagem clinica baseada no método primario e secundério, denominada por
“Sieve” e “Sort” respetivamente;

Identificagéo de registo de multivitimas desde o TO até &s unidades de
salde de destino;

Fornecer informagdes clinicas pré-hospitalares as entidades adequadas.

Autoridade de Saude
Municipal
(ASM)

Assessoria nas agdes de evacuagao primaria e secundaria;

Atuar, em conformidade com as indicagdes do SEMER, no despacho de
doentes urgentes;

Colocar todos os meios e recursos disponiveis ao servigo das agdes de
SOCOIT0;

Levantamento do nimero de registos de feridos e mortos;

Assegura a mobilizagdo das equipas de salde e a prestagdo de cuidados
de saude.

Avaliar o estado de saude da populagao;

Avaliar e gerir os riscos para a salide decorrentes de fatores ambientais;
Inspecionar a area afetada;

Propor e coordenar a execucao de agdes de vacinagéo;

Efetuar recomendagdes de caracter sanitario;
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Efetivar a vigilancia epidemioldgica.

Corpo da Policia
Florestal
(PF)

Colabora nas agdes de detegdo e combate a incéndios florestais;
Colabora na investigagdo das causas dos incéndios florestais;
Colabora no apoio a decis&o;

Exerce fungdes de vigilancia e fiscalizagdo no que diz respeito as areas
florestais;

Colabora na abertura e desobstrugao de caminhos;

Colabora nas agdes de rescaldo.

Cruz Vermelha
Portuguesa - Delegagéo
da Madeira?
(CVP)

Apoio, busca e salvamento, socorro, assisténcia sanitaria e social;
Colaboragao na evacuagéo da populagio;

Colaboragao na evacuacéo primaria e secundéria de feridos;
Transporte de desalojados e ilesos;

Coordenagao do centro de gestédo de voluntarios;

Colaboragao na instalacdo e gestdo de alojamentos temporarios;
Colaboragao na montagem de postos de triagem;

Levantamento de feridos e cadaveres;

0 socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo a urgéncia pré-
hospitalar, no ambito do SIEM;

Colaboragao no apoio psicossocial;

Distribuicdo de roupas e alimentos as populagdes;

Colaborar nas agdes de informagéo e sensibilizagdo publica;

Enquadrar o pessoal voluntario que se oferecer para ajudar.

Corpo Operacional do
Sanas Madeira®
(SANAS)

Apoio, busca e salvamento, socorro a naufragos e buscas subaquaticas
sob coordenacdo da AM (no espago de jurisdigdo maritima);

Combate a incéndios provocados por acidentes envolvendo aeronaves,
quando ocorram no meio maritimo e na area de atuagéo do SANAS
Madeira (sob coordenagéo do RCC Lisboa, ou MRSC FUNCHAL conforme
aplicavel);

Salvamentos em ribeiras e pogos;

Recolha de cadaveres no mar sob coordenagao da AM;

Patrulhamento das zonas ribeirinhas e costeiras, consideradas de risco,

quer para embarcagdes, quer para banhistas sob coordenagéo da AM.

2 De acordo com o ponto 2, do artigo 17.° do DLR n.° 16/2009, a Cruz Vermelha Portuguesa — Delegagdo da Madeira exerce,
em cooperagdo com os agentes mencionados no n.° 1 e de harmonia com o seu estatuto préprio, fungdes de protegéo civil nos
dominios da interveng&o, apoio, socorro e assisténcia sanitaria e social.

3 De acordo com o ponto 3, do artigo 17.° do DLR n.° 16/2009, o Corpo Operacional do Sanas Madeira exerce,

em cooperagdo com o0s agentes mencionados no n.° 1 e de harmonia com o seu estatuto proprio, fungdes de protecao civil no
dominio do socorro a ndufragos e buscas subaquaticas.
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2.3. Responsabilidades dos organismos e entidades de apoio

Organismos e Entidades
de Apoio

Responsabilidades

Coadjuvar técnica e operacionalmente o Ministério Publico na coordenagéo

Instituto Nacional de
Medicina Legal e
Ciéncias Forenses -
Gabinete Médico-Legal e
Forense da Madeira
(INMLCF-GMLCFM)

dos servigos mortuarios;

Proceder a recolha de informagdo Ante-mortem no(s) Centro(s) de Recolha
de Informagéo, aquando da sua ativagao, com a colaboragéo da PJ;
Assumir a dire¢8o e coordenagado das tarefas de mortuéria decorrentes do
evento, designadamente, a investigagao forense para identificagdo dos
corpos, com vista a sua entrega aos familiares;

Assumir outras tarefas de investigagéo forense, de acordo com o ordenado
pelo Ministério Publico;

Gerir as Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e os necrotérios provisorios
(NecPro);

Mobilizar a equipa Médico-Legal de Intervengdo em Desastres (EML-DVI),
acionando os seus sistemas de alerta proprios;

Coordenar, através da EML-DVI portuguesa, as Equipas de Mortuaria

provenientes da ajuda internacional.

Ministério Publico
(MP)

Coordenar os servigos mortuarios, coadjuvado técnica e operacionalmente
pelo Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses;

Determinar a ativagdo de um ou mais Centros de Recolha de Informacao,
para recolha de informag&o Ante-mortem sob a responsabilidade da PJ e
do INMLCF;

Autorizar a remogao de cadaveres ou partes de cadaveres do local onde
foram etiquetados para as Zonas de Reunido de Mortos e destas para os
Necrotérios Provisorios;

Receber a informagéo das entidades gestoras das Zona de Reunido de
Mortos e dos Necrotérios Provisérios, acerca do nimero de mortes
verificadas e de mortos identificados ou por identificar, bem como a
informacéo sobre as estruturas organizativas instaladas para a intervengao

nesses dominios.

Instituto de Registos e
Notariado
(IRN)

Proceder ao assento de 6bitos e garantir toda a tramitagdo processual e

documental associada.

Policia Judiciaria
(PJ)

Apoiar nas agdes de combate a criminalidade;
Proceder a identificagdo das vitimas através da Policia Técnica e do
Laboratério de Policia Cientifica;

Proceder a recolha de informagéo Antemortem no(s) Centro(s) de Recolha
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de Informagéo, aquando da sua ativagao, com a colaborag¢do do INMLCF;
Gerir a informagao Ante-mortem e Post-mortem no Centro de Conciliagéo
de Dados;

Acionar a Unidade de Cooperacéo Internacional (UCI) para obtencédo de

dados.

Servigo de Estrangeiros
e Fronteiras — Dire¢ao
Regional da Madeira
(SEF)

Coordenar a cooperagao entre as forgas e servigos de seguranga nacionais
e de outros paises em matéria de circulagdo de pessoas e de controlo de
estrangeiros;

Proceder a identificagdo de cadaveres de cidaddos estrangeiros;

Proceder a avaliagao dos decorrentes cendrios de risco, no ambito das
suas competéncias;

Orientar os cidadéos estrangeiros presentes na area sinistrada sobre
procedimentos a adotar;

Estabelecer os contactos eventualmente necessarios com os diferentes

Consulados e Embaixadas;

Instituto de
Administragao da Saude
e Assuntos Sociais
(IASAS)

Emitir informagao, comunicados a populagéo e equipas de intervengao;
Disponibilizar meios humanos para os Centros de Salde;

Apoio psicoldgico a populagdo, (complemento ao SESARAM);

Apoio a deciséo no PC;

Coordenagao das agdes a tomar nos casos de saude publica;
Articulagdo das agdes de intervengao com 0 SESARAM;

Apoiar a definicao das politicas, prioridades e objetivos para o setor da
saude e consumo de agua, assegurando a melhor articulagdo entre os

diversos servigos e organismos.

Instituto da Seguranga
Social da Madeira
(ISSM)

Assegurar e coordenar as agdes de apoio social as populagdes, em
articulagdo com os varios sectores intervenientes;

Colaborar na definigao de critérios de apoio social a populagao;
Assegurar a constituicio de equipas técnicas, em articulagdo com os varios
sectores intervenientes, para recegéo, atendimento e encaminhamento da
populagéo;

Participar nas agdes de pesquisa e reunido de desaparecidos;

Colaborar no apoio psicoldgico, de acordo com as suas disponibilidades,
no(s) Centro(s) de Recolha de Informagao, aos familiares que fornecem
informacao;

Participar na instalagdo da Zona de Concentragao e Apoio da Populagao
(ZCAP), assegurando o fornecimento de bens e servigos essenciais;

Manter um registo atualizado do nimero de vitimas assistidas e com
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necessidade de continuidade de acompanhamento;

Colaborar nas agdes de movimentagéo das populagdes.

Instituigoes Particulares
de Seguranga Social
(listadas na Parte 11I-2)
(IPSS) o

Presta poio as populagdes com bens de primeira necessidade;

Presta assisténcia humanitaria;

Coloca os seus meios e recursos a disposi¢ao das agdes de socorro e
assisténcia;

Colabora nas agdes de logistica, nomeadamente com alimentagéo e

agasalhos.

EB1°C/PE da Camacha;
EB1°C/PE do Rochao;
EB1°C/PE da Assomada -
Canico;
EB1°C/PE das Figueirinhas;
EB1°C/PE do Canico;
EB1°C/PE de Gaula, Dr.
Clemente Tavares,
EB1°C/PE da Terca de
Cima;

EB1°C/PE de Santa Cruz;
EB1°C/PE do Palheiro
Ferreiro;

EB23 Dr.° Alfredo F.
Nébrega Junior;
Escola Basica 23 Canico;
Ext. Sdo Francisco de Sales
- Centros Ed. Apresentagao
de Maria (P);

Escola Basica e Secundaria L

de Santa Cruz;
Externato Arendrup (P);
Externato Santo
Condestavel;
Infantario da Palmeira;
Infantario Academia da
Fantasia;
Infantario Estrelinhas do
VIP;

Infantario Quintinha dos
Janotas;
Infantario A Quinta;
Infantario O Principezinho;
Creche o Castelinho;
CAO de Santa Cruz;
CAO da Camacha;
Centro Comunitario da
Nogueira;

Evacuar a populagéo escolar em caso de emergéncia, segundo as
orientagdes do plano de seguranga e emergéncia da escola;

Coloca a disposigao as suas instalagdes e equipamentos;

Colabora em acbes logisticas, através da disponibilizag&o de recursos
humanos, nomeadamente no que respeita a elaboragao de refeigbes para

apoio aos agentes de Protecéo Civil.

Agrupamentos 921 - .

Santa Cruz, 943 -
Assomada e 1288 -
Camacha
(Escuteiros)

Prestar apoio com meios humanos e materiais, para 0 cumprimento das
acdes que lhe forem atribuidas, quando solicitado, designadamente na
distribuicao de agasalhos, roupas e bens alimentares, bem como no

alojamento e na organizagao de acampamentos de emergéncia;
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Colaborar no aviso as populagdes;
Apoiar as agdes de pesquisa de desaparecidos e de gestdo de campos de

deslocados.

Associacao de
Radioamadores da
Regido Autonoma da
Madeira
(ARRAM)

Garantir a interoperabilidade entre redes e sistemas de comunicagéo das
diversas entidades;

Apoiar as radiocomunicagdes de emergéncia;

Estabelecer e garantir autonomamente vias de comunicagao, recuperagéo
e integracdo de outros meios e dispositivos de comunicagao;

Colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos colapsados;
Reportar através dos meios de radio, informagao (til ao acionamento de
meios de socorro e salvamento;

Assegurar a difusdo de informagao til as populagdes;

Reabilitar e colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos

colapsados.

Dire¢ao Regional de

No &mbito das suas competéncias disponibilizar meios humanos e
materiais para proceder a reparacdo das infraestruturas, vias de
comunicagao danificadas;

No dmbito das suas competéncias assegurar a capacidade operacional dos
Servicos;

No ambito das suas competéncias disponibilizar equipamentos para apoio

em situacbes de emergéncia;

Estradas
(DRE) No &mbito das suas competéncias garantir prioridades de acesso, em
situagdo de emergéncia, aos locais correspondentes aos servigos
essenciais e entidades consideradas essenciais a conduta das operagdes;
No ambito das suas competéncias disponibilizar em articulagdo com a
Concedente e/ou tutela, informagao sobre os planos de reabilitagao,
beneficiacdo e de segurancga rodoviaria.
No ambito das suas competéncias disponibilizar meios humanos e
materiais para proceder a reparagéo das infraestruturas, vias de
comunicagéo danificadas;
VIAEXPRESSO da No ambito das suas competéncias disponibilizar piquetes para ocorrer a
Madeira, SA situagbes urgentes nas vias de comunicagao;
(VIAEXPRESSO) goes urg ga0,
VIALITORAL - No ambito das suas competéncias assegurar a capacidade operacional dos
Concessdes Rodoviarias Servicos;
da Madeira No &mbito d mpeténcias disponibilizar equipament r i
(VIALITORAL) 0 &mbito das suas competéncias disponibilizar equipamentos para apoio

em situacdes de emergéncia;
No dmbito das suas competéncias garantir prioridades de acesso, em

situacdo de emergéncia, aos locais correspondentes aos servigos
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essenciais e entidades consideradas essenciais a conduta das operagoes;
No ambito das suas competéncias disponibilizar em articulagdo com a
Concedente e/ou tutela, informagao sobre os planos de reabilitagao,

beneficiacdo e de segurancga rodoviaria.

ANA - Aeroportos da
Madeira

Fornecer informacao relativa & operacionalidade dos aeroportos sob sua
jurisdicao;

Apoiar com meios técnicos € humanos de socorro, adequados ao tipo de
emergéncia declarada, para colaborar nas a¢oes de salvamento, sem
prejuizo da operacionalidade e do Aeroporto;

Disponibilizar as suas infraestruturas e equipamentos de gestao de crises
para 0 apoio a coordenagao das operagdes (CSC);

Disponibilizar espagos para a concentragdo de sinistrados, estabelecimento
de zonas de rececao, triagem e cuidados médicos, bem como para o
deposito de cadaveres (CSC);

Assumir, conforme a sua operacionalidade, um papel relevante na chegada
de reforgos, bem como na evacuagéo de sinistrados em aeronaves e
helicopteros;

Coordenar a operagao de meios aéreos de socorro com a Navegagao
Aérea de Portugal (NAV), a Aerea Control Center (ACC) e 0 Rescue
Coordination Center (RCC/Lisboa).

Horarios do Funchal
Companhia de Carros de
Sao Gongalo, S.A.
SAM
Empresa de Automéveis
do Canico

Disponibilizam os seus meios e recursos, materiais e humanos;
Colaboram no transporte de meios e recursos necessarios as operagdes;

Colaboram no necessario transporte das populagdes desalojadas.

Aguas e Residuos da
Madeira
(ARM)

Garantir a avaliagao de danos e intervengdes prioritarias para o rapido
restabelecimento do abastecimento de dgua potavel a servigos e unidades
produtivas estratégicos, bem como dos pontos essenciais ao consumo das
populagdes afetadas;

Garantir a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia, para
eventuais necessidades extraordinarias de intervengédo na rede e nas
estacOes de tratamento;

Assegurar o controlo da qualidade da agua na rede;

Garantir reservas estratégicas e capacidades para a manutengéo da
prestagdo de servigo;

Repor, com caracter prioritario, a prestagdo do servigo junto dos

consumidores finais.

Empresa Eletricidade da
Madeira, S.A.

Disponibilizar meios humanos e materiais para proceder ao corte ou
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reparacgao das infraestruturas, danificadas, no ambito das suas
competéncias;

Disponibilizar piquetes para ocorrer a situagdes urgentes nas redes;
Assegurar a capacidade operacional dos servigos;

Disponibilizar equipamentos para apoio em situagdes de emergéncia;
Garantir prioridades de acesso, em situagdo de emergéncia, aos locais
correspondentes aos servigos essenciais e entidades consideradas
essenciais a conduta das operagoes;

Efetuar o levantamento dos prejuizos causados;

Restabelecer a operacionalidade das suas infraestruturas, designadamente

centrais e rede de transporte e distribuicdo de energia elétrica.

Instituto Portugués do
Mar e da Atmosfera, I.P.
— Observatoério do
Funchal (IPMA)

Assegurar a vigilancia meteoroldgica e geofisica;

Fornecer aconselhamento técnico e cientifico, em matérias de meteorologia
e geofisica;

Assegurar o funcionamento permanente das redes de observagio, medigao
e vigilancia meteoroldgica e sismica, assegurando eventuais reparagdes de
emergéncia;

Emitir avisos meteorologicos, direcionados para a atuagéo das forgas
operacionais;

Elaborar cartas diarias de risco de incéndio;

Elaborar boletins de previsdo do estado do tempo, direcionados para a
atuacéo das forgas operacionais;

Assegurar o funcionamento permanente da rede sismica nacional e do
sistema de alerta sismico, garantindo a realizag&o de intervengdes

corretivas.

Direcao Regional de
Florestas e Conservagao
da Natureza
(DRFCN)

Fornecimento de informag&o de caracter técnico e cientifico;

Promover as medidas e as agdes necessarias a prevencao e detecdo de
incéndios florestais;

Coordenagao de combate a incéndios florestais", de acordo com o DLR
8/88 de 29 junho;

Monitorizagéo técnica da evolugdo da situagao;

Promover e coordenar as medidas e agdes necessarias recuperagao dos

ecossistemas florestais e associados.

Autoridade Nacional de
Comunicagoes
(ANACOM)

Regular, supervisionar e representar o sector das comunicagdes;
Velar pela aplicagdo das leis, regulamentos e requisitos técnicos
relacionados com o ambito das suas atribuigdes;

Apoiar tecnicamente os organismos e servigos responsaveis pelo
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estabelecimento e gestdo da rede integrada de comunicaces de
emergéncia;

e Verificar o cumprimento, por parte dos operadores de comunicagdes, das
disposi¢des dos respetivos titulos de exercicio da atividade ou dos
contratos de concesséo;

e  Obtengdo de azimutes, dependendo do sinistro, de acordo com sistemas
de emergéncia e socorro para determinagéo de locais;

e Restabelecimento do normal funcionamento das comunicagdes;

e Apoiar tecnicamente 0s organismos e servi¢os aos quais incumbe o
acompanhamento do processo de estabelecimento e gestdo da rede
integrada de comunicagdes de emergéncia;

e  Colaborar na definicdo das agdes do sector das comunicagdes de
emergéncia, apoiando tecnicamente 0s organismos e servigos
responsaveis pelo restabelecimento e gestéo da rede integrada de

comunicagdes.

e  Procedem a difuséo da informagéo sobre a ativagéo do plano;

Diério de Noticias
Radio Palmeira
Agéncia Lusa

RTP o Difundem informagdes sobre medidas de autoprotegao;

RDP

e  Procedem a difusdo de informagao sobre a evolugdo das operagdes de

socorro, perante a populagio em geral;

o Difundem outras informagdes consideradas pertinentes.

e Adotar as medidas adequadas a gestdo e redugdo do risco para a
seguranca das suas redes ou servicos;

e  Adotar as medidas adequadas para garantir a integridade das respetivas
redes, assegurando a continuidade da prestacdo dos servigos que se
suportam nas referidas redes;

o Notificar a ANACOM das violagdes de seguranga ou das perdas de

Empredds. que Yiaxdth integridade para o sector das comunicagdes eletronicas que tenham

redes de comunicagdes impacto significativo no funcionamento das suas redes e servigos;

publicas ou servigos de e Informar o plblico pelos meios mais adequados das violagGes de
comunicagoes

eletrénicas acessiveis
ao publico ANACOM, em conformidade com a legislag&o em vigor;

seguranga ou das perdas de integridade nos termos determinados pela

e  Assegurar a maior disponibilidade possivel dos servigos telefonicos
acessiveis ao publico, em situagdes de rutura da rede, de emergéncia ou
de forga maior.

o Adotar as medidas necessarias nos servigos telefénicos acessiveis ao
publico, que prestam, para assegurar 0 acesso ininterrupto aos servigos de

emergéncia.
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8°

3. Organizacao
3.1. Infraestruturas de relevancia operacional

A. No quadro seguinte encontram-se sintetizadas as principais infraestruturas de relevancia

operacional agrupadas por tipologia:

Classe ‘ Infraestrutura

ER 101 (VR1), ER 102 (VE5), ER 103, ER 202, ER 203, ER 205,
ER 206, ER 207, ER 215, Estrada Aeroporto, Estrada das

Rede viaria (corredores de emergéncia) Carreiras, Estrada de Santa Catarina, Estrada Engenheiro Abel
Vieira, Estrada Padre Alfredo Vieira Freitas, Estrada Santo
Antonio da Serra, Rua do Porto Novo, Rua Maria Ascenséo

Telecomunicages 34 antenas de telecomunicagdes moveis

Reservatério da Quinta (Abegaria), Reservatério de Barreiros,
Reservatério de Santa Cruz, Reservatério do Porto Novo
(Britadeira), Reservatério dos Zimbreiros, de Canigo,
Reservatério do Canigo Baixo (Livramento/Vargem), Reservatorio
da Gaula, Reservatorio da Nogueira — Camacha, Reservatério do
Cabeco das Eiras, Reservatorio da Achadinha — Camacha,
Reservatdrio do Rochdo — Camacha, Reservatério de Eiras —
Canigo, Reservatdrio da Meia Serra (CMSC), Reservatério da
Galeria do Porto Novo, Reservatério do Serralhal, Reservatério
da Igreja, da Camacha, Reservatorio da Achada de Gaula de
Abastecimento de agua Baixo 1, Reservatorio do Pico Sul (Terra Velha), Reservatério da
Achada de Cima (Pico Norte), Reservatorio da Achada de Gaula
de Baixo 2 (Contenda), Reservatério antigo dos Remédios
(Achada da Morena 1), Reservatdrio Novo dos Remédios
(Achada da Morena 2), Reservatorio de Moinhos, Reservatédrio da
Madre de &gua, Reservatério do Moinho da Serra/Roma,
Reservatorio do Moinho Valente - Santa Cruz,

Reservatorio de Eiras/Janeiro - Santa Cruz, Reservatoério R2 do
Santo da Serra, Reservatério R5 do Santo da Serra, Reservatério
da Fonte dos Aimocreves (Ribeiro do Louro)

Reservatdrio das Pontes e Reservatdrio das Aboboreiras

Central da Meia Serra (30kV), Central (6,6kV), Subestagao do
Eletricidade Livramento (30kV), Subestag&o do Canigo (30kV), Subestagao
Santo da Serra (30kV)

Repsol Santo Anténio da Serra

Repsol Gaula

Repsol Cassiano’s

Repsol Canigo de Baixo

Combustiveis Repsol Aeroporto da Madeira Santa Cruz

GALP Madeira -Sociedade Padarias 25 de Agosto, Lda.,
GALP Energia, Cancela Estrada do Garajau 165- Canigo
BP - Jodo Gongalves Soares da Cosa,

Spelta - Produtos Petroliferos Unipessoal, Lda.

Cais Maritimos (3)
Portos Marina de Recreio de Santa Cruz.
Centro de Salvamento Costeiro- Aeroporto da Madeira
Aeroportos Aeroporto da Madeira / Centro de Salvamento Costeiro
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Patriménio -

Policia de Seguranga Publica

Posto Fiscal da GNR (Aeroporto da Madeira)

Bombeiros Municipais de Santa Cruz

Centro de Salvamento Costeiro (SANAS)

Postos Florestais da Casa Velha (freguesia de Santo Anténio da
Serra), do Poiso e da Levada do Pico (freguesia da Camacha)

Instalagdes dos agentes de protecao civil

Centro de Saude da Camacha
Centro de Saude do Canico
Centro de Saude de Gaula
Centro de Saude de Santa Cruz

Centro de Saude de Santo Antonio da Serra (Localizado Geograficamente
no Municipio de Machico, serve a populagéo de Sto. da Serra concelho Santa Cruz)

Hospitais e Centros de Saude

- B1°C com PE da Camacha, B1°C com PE do Roché&o, Casa do
Povo da Camacha, B1°C com PE da Assomada - Canigo, B1°C
com PE das Figueirinhas, B1°C com PE do Canigo, Escola
Basica dos 2° e 3° Ciclos do Canigo, Hotel Dom Pedro Garajau,
B1°C com PE de Gaula, Dr. Clemente Tavares, Escola Basica e
Secundaria de Santa Cruz, Escola B1°C com PE da Terga de
Cima.

- Edificio da Junta de Freguesia de Camacha, Junta de Freguesia
de Canigo, Junta de Freguesia da Gaula, Junta de Freguesia de
Santa Cruz e Junta de Freguesia de Santo Anténio da Serra.

- Centro de Saude da Camacha, Centro de Saude do Canigo,
Centro de Salde da Gaula e Centro de Satde de Santa Cruz.

- Mercado Municipal de Santa Cruz.

Outras infraestruturas (ZCAP, ZCl, Postos de
Triagem, ZRnM)

3.2. Zonas de intervencao
A. A delimitagdo das zonas de intervencdo (areas de amplitude variavel e adaptada as

circunsténcias do terreno) € a seguinte:

e Zona de Sinistro (ZS) — A zona de sinistro (ZS) € a superficie na qual se desenvolve a
ocorréncia, de acesso restrito, onde se encontram exclusivamente 0s meios necessarios

a intervencao direta € com miss&o atribuida, sob a responsabilidade do COS.

e Zona de apoio (ZA) - E uma zona adjacente & ZS, de acesso condicionado, onde se
concentram os meios de apoio e logisticos estritamente necessarios ao suporte dos

meios em operagao e onde estacionam meios de intervencao para resposta imediata.

e Zona de Concentragdo e Reserva (ZCR) - E uma zona do teatro de operagdes onde se
localizam temporariamente meios e recursos disponiveis sem missao imediata e onde se

mantém o sistema de apoio logistico as forgas.
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3.3. Mobilizac¢ao e coordenacao de meios

A. Na mobilizagéo dos agentes de protecéo civil aplica-se o disposto no artigo 25°, da Lei de Bases
de Protec¢&o Civil;

B. Em fase de emergéncia o PCO poderé solicitar meios e recursos a todas as entidades publicas e

privadas, quando a ocorréncia assim o exija. (n.°1, doart° 11, da Lei de Bases da Protecgao Civil).

C. A responsabilidade na mobilizagio e coordenagado dos meios, decorre segundo trés niveis de

gravidade, de acordo com o disposto no quadro seguinte:

Mobilizagao e coordenagao
de meios

Gravidade

Residual _
A supressdo da ocorréncia € da

Numero reduzido de feridos (1 a 10). . )
responsabilidade exclusiva do

Néo ha vitimas mortais (0).

COS
Nivel reduzido de constrangimentos na comunidade.
Moderada
Amarelo Numero moderado de feridos (11 a 20). 0 COS. é apoiado pelo
Vitimas mortais (2-10). envolvimento da CM e PSP

Alguma disrupgéo na comunidade (menos de 24h).

Acentuada ou Critica ]
E convocada a CMPC, podendo

ser declarada a situagao de
alerta e\ou podendo ser
acionado o PMEPC, o que
implica a dependéncia funcional
do COS ao Diretor do Plano.

Ndimero elevado de feridos e de hospitalizagbes (> 21).
Ndmero elevado de retirada de pessoas por um periodo superior a
24horas (> 10).

Vitimas mortais (> 11).

Funcionamento parcial da comunidade com alguns servigos

indisponiveis.

D. Na mobilizacdo dos meios disponiveis aplicam-se os seguintes critérios:

a. Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o estritamente

necessario;
b. Dar preferéncia a utilizagdo de meios e recursos publicos;

c. Dar preferéncia a utilizagdo de meios e recursos detidos por entidades com as quais

tenha sido celebrado protocolo;
d. Obedecer a critérios de proximidade;

e. Obedecer a critérios de disponibilidade;
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3.4. Notificacao operacional

A. O sistema de alerta aos agentes de prote¢éo civil, tem caracter redundante, utilizando-se em
simultaneos varios meios de difuséo da informac&o (fax, correio eletrénico e mensagem escrita)
de forma a garantir a comunicag&o, em caso de falha de uma das vias.

B. O SMPC, através do CoordMunPC, notifica imediatamente, via servigo de mensagem escrita das

redes telefonicas mdveis, de acordo com a avaliagdo inicial da ocorréncia, de acordo com o

seguinte:
Gravidade Notifica
Residual
Comandante dos BM
Numero reduzido de feridos (1 a 10). PSP
Néo ha vitimas mortais (0).
o CoordMunPC
Nivel reduzido de constrangimentos na comunidade.
Moderada Presidente da CM
Amarelo Numero moderado de feridos (11 a 20). Comandante dos BM
Vitimas mortais (2-10). CoordMunPC
Alguma disrupgéo na comunidade (menos de 24h). PSP
Acentuada ou Critica
Ndimero elevado de feridos e de hospitalizagbes (> 21). Presidente da CM
Numero elevado de retirada de pessoas por um periodo superior a Comandante dos BM
24horas (> 10). CoordMunPC
Vitimas mortais (> 11). PSP

Funcionamento parcial da comunidade com alguns servigos

indisponiveis.

Restantes membros da CMPC

Tabela 6 — Niveis de Gravidade e entidades a notificar
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4. Areas de Intervencio

4.1. Administracao de meios e recursos

Responsavel pela COORDENAGAO

Presidente da CM

Entidades Intervenientes

Camara Municipal (SMPC, Divisao Financeira, Segéo de Contratagdo Publica)

Juntas de Freguesia

Policia de Seguranca Publica

Prioridades de Ag¢ao

e Gerir os custos e recursos financeiros disponiveis para a emergéncia
e  Supervisionar e propor questdes contractuais

e  Gerir 0 uso e tempos de utilizagdo dos recursos

e  Gerir 0s processos de seguros

Disponibilizar os recursos solicitados

Instrucoes Especificas

| - Gestao de Meios

1. Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protecéo civil e aos organismos e entidades de apoio deverédo
ser colocados a disposi¢do dos Postos de Comando Operacional e CMPC, que os afetardo de acordo com as
necessidades verificadas;

2. Devera ser dada preferéncia a utilizagdo de meios e recursos publicos ou de entidades com as quais se
celebraram protocolos em detrimento de entidades privadas;

3. Os pedidos de reforgo de meios s6 séo considerados validos quando apresentados pelo COS ou Coordenador
Municipal de Protegéo Civil pelo elemento representante das varias entidades constituintes da CMPC;

I - Gestédo de Pessoal

1. Na mobilizagdo dos agentes de protegéo civil aplica-se o disposto no artigo 25° da Lei de Bases da Protecéo
Civil;

2. A coordenacédo dos meios materiais e humanos a empenhar é realizada pelos Postos de Comando Operacional
no teatro de operagoes;

3. A mobilizagao de pessoal pertencente a organismos ou entidades publicas rege-se de acordo com o previsto na
Lei n.° 59/2008, de 11 de Setembro;

4. O pessoal voluntario, cuja colaboragéo seja aceite a titulo benévolo, devera ser coordenado pelo SMPC e/ou
pelas respetivas juntas de freguesia

5. No decurso das operagdes, 0s agentes de protegdo civil e as entidades e organismos de apoio deverdo
acautelar os periodos de descanso e a rotatividade dos seus recursos humanos.

Il - Gestéo de Finangas

1. Cada entidade é responsavel pela gestdo financeira e de custos associados aos meios e recursos proprios
empenhados;

2. No caso de ser necessario recorrer a meios privados, a gestdo financeira associada a requisigdo dos mesmos
sera assegurada pela Camara Municipal através do Departamento Administrativo e Financeiro;

3. O Departamento Administrativo e Financeiro assegura o processo de negociagdes contratuais, sendo o
responsavel pela gestdo dos processos de seguros inerente as operagdes de protecao civil executados pelos
funcionarios da CMSC;
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4. O controlo da utilizagio dos meios privados requisitados, sera assegurado pelo SMPC;
5. O pessoal integrado nos servigos, agentes e entidades constantes deste Plano, mesmo que requisitados,
continuam a ser remunerados pelos organismos de origem.

Tabela 7 - Coordenagéo, colaboragéo, prioridades de agéo e procedimentos e instrugoes de coordenagdo na

administragao de meios e recursos

4.2. Reconhecimento e avaliacao

Responsavel pela COORDENAGAO
Coordenador Municipal de Proteg&o Civil (CoordMunPC)
Posto de Comando Municipal (PCMun)

Entidades Intervenientes
Camara Municipal de Santa Cruz
Bombeiros Municipais de Santa Cruz
Policia de Seguranga Publica
Autoridade Maritima
Corpo da Policia Florestal
ANA - Aeroportos da Madeira

Administragéo dos Portos da Regido Auténoma da Madeira

Prioridades de Ag¢ao

Mobilizagéo das Equipas de Reconhecimento e Avaliagéo da Situacao (ERAS)

e Reconhecimento inicial da situag&o para informacéo a estrutura operacional

Reconhecimento inicial da situagao para apoio a tomada de decisao

Avaliagéo para determinagao da necessidade de reforgos ou mudanga tatica

Instrugdes Especificas

| - Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situacao

1. As ERAS tém como principal objetivo dotar a CMPC, com informag&o imediata e indispensével ao processo de
tomada de decis&o:

—  Fazendo um ponto de situagéo imediato ao diretor do plano, sobre o evento;

—  Fazendo um ponto de situagdo operacional com o0 COS no PCMun;

— Analisando e avaliando toda a situacdo e propondo ao diretor do plano, os recursos mais adequados

para lidar com a emergéncia;

—  Executando outras missdes que lhe sejam determinadas pela CMPC.
2. As ERAS tém ainda como miss&o percorrer a zona de intervengao (ZI), por via aérea efou terrestre e recolher
toda a informagdo disponivel sobre as consequéncias do evento em causa, nomeadamente no que se refere ao
reconhecimento e avaliagéo de:

—  Situagbes urgentes ou emergentes;

—  Locais com maiores danos no edificado;
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—  Locais com maior niimero de sinistrados;

—  Estabilidade de vertentes;

—  Estabilidade e operacionalidade das infraestruturas;

—  Nucleos habitacionais isolados;

—  Pessoas isoladas;

—  Eixos rodoviarios de penetracédo para a zona de intervengao.
3. Cada ERAS é constituida por 3 elementos a designar de acordo com a miss&o especifica que Ihe for atribuida.
4. As ERAS estardo dotadas do meio de transporte mais adequado a sua missdo, assim como de meios de
comunicagao indispensaveis a passagem da informacg&o para os diferentes escaldes de decisao.
5. Para efeitos deste Plano estao previstas 2 ERAS terrestres.
6. As ERAS reportam direta e permanentemente ao Posto de Comando Municipal (PCMun), a ordem de quem se
mantém até a sua desmobilizagéo.
7. Estas equipas elaboram Relatérios Imediatos de Situagdo (RELIS). Os modelos de relatério a adotar constam
em -2 do presente Plano.

Il - Atividade de Reconhecimento

1. O reconhecimento inicial da situagdo a executar pelas ERAS tera como objetivo a recolha de informagao para
apoio a decisao sobre:

—  Transferéncia de comando

— O desenvolvimento da organizagéo do teatro de operagdes

—  Necessidade de meios de reforco ou meios especializados.

Ill - Atividade de Avaliacao

1. A avaliagéo da evolugdo da situacdo é permanente e é efetuada pelo COS, com base nos dados adquiridos
sobre:

— Local e situagdo da ocorréncia;

— Terreno, nomeadamente o relevo e infraestruturas;

—  Meteorologia no local e sua evolugéo;

—  Previsdo dos danos potenciais;

— Risco imediato para pessoas;

—  Organizag&do implementada no teatro de operacdes;

—  Capacidade dos meios técnicos e humanos no local;

—  Ocorréncias em simultdneo na mesma area.
2. A atividade de avaliagdo pelo COS determinara a necessidade de reforgos ou a mudanga tatica a utilizar na

resolucao da situacao.
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4.3. Logistica

A.  As atividades logisticas necessarias a levar a cabo desenvolvem-se em duas esferas distintas:
o Apoio logistico as forgas de intervengao;

o Apoio logistico as populagdes.

4.3.1. Logistica de Apoio as Forcas de Intervencio

Entidade Responsavel pela COORDENAGAO ‘

Servico Municipal de Protecéo Civil

Entidades Intervenientes

Juntas de Freguesia
Bombeiros Municipais de Santa Cruz
Policia de Seguranga Publica
SESARAM (Centro de Saude de Santa Cruz)
Autoridade de Saude Municipal
Autoridade Maritima
Forcas Armadas
SEMER
Corpo da Policia Florestal
ANA - Aeroportos da Madeira
Administragéo dos Portos da Regido Autbnoma da Madeira
Escuteiros
Empresa de Eletricidade da Madeira
Empresas que oferecem redes de comunicagdes publicas ou servigos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao

publico

Prioridades de Ag¢ao

+ Assegurar as necessidades logisticas das forgas de intervengdo, nomeadamente quanto & alimentac&o,
distribuicho de agua, combustiveis, transportes, material sanitario, material de mortuaria e outros artigos
essenciais a prossecugdo das missdes de socorro, salvamento e assisténcia;

+ Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e mercadorias necessarios;

+ Prever a confegao e distribuico de alimentagao ao pessoal envolvido em agdes de socorro;

+ Organizar a instalagdo e montagem de cozinhas e refeitorios de campanha para a assisténcia a emergéncia;

+ Assegurar a disponibilizagdo de meios e recursos para a desobstrucdo expedita de vias de comunicagdo e
itinerarios de socorro, para as operagfes de demolicdo e escoramento de edificios e para a drenagem e
escoamento de &guas;

+ Promover a manutengdo, reparagdo e abastecimento de viaturas essenciais a conduta das operagdes de
emergéncia, bem como de outro equipamento;

+ Apoiar as entidades respetivas na reabilitagdo das redes e servigos essenciais: energia elétrica, gas, agua,
telefones e saneamento basico;
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+  Definir prioridades em termos de abastecimento de &gua e energia.

Instrugdes de coordenagao

1. A satisfagdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do pessoal envolvido estara a
cargo dos proprios agentes de protegao civil, organismos e entidades de apoio;

2. Apds as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas s&o suprimidas pela Camara Municipal que, para
os devidos efeitos, contactardo com os fornecedores ou entidades detentoras previstos no plano;

3. Os Bombeiros Municipais de Santa Cruz apoiam logisticamente a sustentacdo das operagdes na area de
atuacéo propria;

4. Para a distribuicdo de alimentacdo ao pessoal envolvido em operagbes de socorro poderdo ser
montados, pelas Forgas Armadas, cozinhas e refeitérios de campanha;

5. Aalimentagao e alojamento dos elementos da CMPC e Postos de Comando Operacional estaréo a cargo
do SMPC;

6. A aquisicdo de combustiveis e lubrificantes serd efetuada, na primeira intervencdo pelas entidades
intervenientes. Posteriormente, em caso de necessidade de reabastecimento, pela CM no seu Parque de
Méaquinas e Viaturas ou em local a definir;

7. Amanutengao e reparagdo de material estardo a cargo das respetivas entidades utilizadoras;

8. O montante das requisicdes &, posteriormente, liquidado pela Camara Municipal junto das entidades
fornecedoras através de verbas destinadas para o efeito;

9. A desobstrucdo expedita de vias de comunicagéo e itinerarios de socorro, as operagdes de demoligdo e
escoramento de edificios e a drenagem e escoamento de agua serdo realizadas preferencialmente com
recurso a meios dos Bombeiros Municipais de Santa Cruz, podendo ser mobilizada maquinaria pesada
de empresas de obras publicas;

10. O material sanitario, de mortuaria e demais artigos necessarios as operagdes sera acionado pela
Autoridade de Saude Concelhia, podendo o Diretor do PMEPC requisitar outro tipo de meios e materiais;

11. As entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de &gua, distribuico de energia e
comunicagdes assegurardo o rapido restabelecimento do respetivo servico e garantirdio a
operacionalidade de piquetes de emergéncia para necessidades extraordinérias decorrentes da
reposi¢ao do servico;

12. As Forgas Armadas colaboram no apoio logistico, designadamente material diverso (material de
aquartelamento, tendas de campanha, geradores, depositos de agua, etc.);

13. Se necessario, sera utilizado enquanto armazém de emergéncia o0 Armazém Municipal (Mapa 2);

14. As normas de mobilizagdo de meios e recursos estardo a cargo da Area de Intervengéo da Logistica, em

cooperagao com a Area de Intervengéo da Administracéo de Meios e Recursos.
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Mapa 2 - Localizagao do Armazém Municipal

4.3.2. Logistica de Apoio a Populacio

Para efeitos deste PMEPC definiram-se Zonas de Concentragéo e Irradiagéo de Pessoas (ZCl)
que funcionam como zonas de concentragio e passagem da populagao para as ZCAP. Assim,
quer as ZCl quer as ZCAP estéo definidas nos locais indicados no mapa seguinte, podendo
serem definidos pela CMPC, outros locais, face a localizagao e tipo de acidente):

e  Zona de Concentragéo e Apoio a Populagéo (ZCAP) — B1°C com PE da Camacha, B1°C

com PE do Rochéo, Casa do Povo da Camacha, B1°C com PE da Assomada — Canico,
B1°C com PE das Figueirinhas, B1°C com PE do Canico, Escola Bésica do 2° e 3° Ciclos
do Canigo, B1°C com PE de Gaula, Dr. Clemente Tavares, Escola Basica e Secundéria de

Santa Cruz, Escola B1°C com PE da Terga de Cima.
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. Zona de Concentracdo e Irradiagéo (ZCl) — Edificio da Junta de Freguesia de Camacha,
Junta de Freguesia de Canico, Junta de Freguesia da Gaula, Junta de Freguesia de Santa
Cruz, Junta de Freguesia de Santo Anténio da Serra. Saldo Paroquial de Santa Cruz,
Saldo Paroquial da Achada de Gaula, Salao Paroquial de Nossa Senhora da Luz, Saldo
Paroquial do Roch&o, Saldo Paroquial da Camacha, Saldo Paroquial das Eiras Canigo,
Saldo Paroquial de Santo Anténio da Serra.
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Mapa 3 - Localizagao das ZCAP e ZCl

Entidade Responsavel pela COORDENAGAO ‘

Servigo Municipal de Protegéo Civil

Entidades Intervenientes ‘

Instituto de Seguranga Social da Madeira
Juntas de Freguesia

Bombeiros Municipais de Santa Cruz
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Cruz Vermelha Portuguesa
Autoridade de Saude Municipal
Empresa de Eletricidade da Madeira
IPSS (Descritas na Parte I1l -1)
Unidades alojamento (Descritas na Parte Ill - 1)

Restaurantes (Descritos na Parte Ill - 1)

Prioridades de Ag¢ao ‘

. Assegurar o fornecimento de bens e géneros essenciais as populagdes atingidas;

Instrucdes de coordenagao ‘

1. As despesas com a aquisi¢do de bens, sdo da responsabilidade da Autarquia. Estas despesas serao,
posteriormente liquidadas junto das entidades fornecedoras através de conta Especial de Emergéncia ou
por outras verbas destinadas para o efeito;

2. Adistribuicdo destes bens é da responsabilidade dos véarios agentes de PC, entidades e organismos de
apoio, que articulam esta misséo com o SMPC;

3. A CM devera numa primeira fase, avaliar a disponibilidade de distribuir agasalhos por parte das IPSS que
atuam no Concelho e CVP. A distribuicdo de medicamentos pela populagdo, sera coordenada pela
autoridade de saude concelhia;

4. O SMPC garante, mediante os recursos disponiveis, o alojamento provisorio de pessoas ou familias
desalojadas. No caso de evacuagdo a grande escala, os varios agentes, entidades e organismos
articulam com o SMPC, o estabelecimento de ZCAP;

5. Devera ponderar-se recorrer a instalagdes pertencentes a administracdo publica ou a unidades
hoteleiras. A Cruz Vermelha Portuguesa e as Forcas Armadas auxiliardo na montagem de tendas de
campanha;

6. E da responsabilidade do SMPC a montagem das ZCAP, das ZC| e de toda a logistica para o
funcionamento das mesmas, quando aplicavel.

7. Aalimentac&o e o fornecimento de bens essenciais a populagdo evacuada, estdo a cargo das entidades
responsaveis pela gestdo da ZCAP, sendo que o SMPC contribui com o fornecimento de bens e géneros
essenciais adquiridos pela Autarquia, quando solicitados;

8. A distribuicdo de agua potavel pela populagéo, devera ser efetuada recorrendo a camides cisterna dos
bombeiros e aos depositos de &gua existentes. Poderd ainda recorrer-se & distribuicdo de agua
engarrafada, ficando as despesas a cargo da CM. No que respeita a bens alimentares, deverdo ser
consideradas como principais infraestruturas, as existentes nas ZCAP ou em alternativa as cantinas de
instalagbes publicas. Em caso de necessidade devera recorrer-se a empresas de catering e a

restaurantes do Concelho.
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Figura 2 — Esquema da organizagdo da ZCAP
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4.4. Comunicacoes

A. Arede de comunicacdes radio de emergéncia é suportada pelo Sistema Integrado de Redes de
Emergéncia e Seguranca de Portugal (SIRESP).

A corporacdo de Bombeiros Municipais de Santa Cruz, esta dotada de 12 terminal SIRESP.
Paralelamente os BMSC dispde de uma rede interna privada com 5 réadios.

A autoridade de seguranga e a autoridade maritima também dispdem de terminais SIRESP.

m o o w

Para além dos radios ainda existem os seguintes sistemas de comunicagdes ao dispor da
CMPC:

. Rede telefonica fixa;

. Rede telefonica movel;

o Internet;

° Fax.

SISTEMA DE COMUNICACOES

l l

COMUNICACOES PUBLICAS COMUNICACOES PRIVADAS
y Y (" Rede radios

R —— ( I SIRESP Privadas
elefone Fixo nternet UHE e VHE

I
s N

e Rede Operacional
{Telefone Mével] Fax ]¢ dos Bombeiros

\. J
p
Videoconferéncia]¢
L ‘

Figura 3 — Organizac¢ao dos Sistema de Comunicagées do PMEPC
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Entidade Responsavel pela COORDENAGAO ‘

Servico Municipal de Protegéo Civil

Entidades Intervenientes ‘

Camara Municipal de Santa Cruz
Bombeiros Municipais de Santa Cruz
Policia de Seguranga Publica
Cruz Vermelha Portuguesa
Autoridade Maritima
Forcas Armadas
SEMER
Corpo da Policia Florestal
Associagdo de Radioamadores da Regido Autdnoma da Madeira
Empresas que oferecem redes de comunicagdes publicas ou servigos de comunicagdes eletrénicas acessiveis ao
publico
e  Estabelecer um Plano de Comunicagdes de forma a assegurar a ligagdo de todos os agentes do sistema
de protegao civil;
e  Mobilizar e coordenar as agdes dos Radio Amadores;
e Manter e atualizar um registo de todas as comunicagdes de emergéncia e encontrar sistemas

alternativos caso haja dificuldades.

Instrucoes de coordenagao ‘

1. Aquando da ativagdo do PMEPC, poderdo ser constituidos varios teatros de operagdes (TO), sendo que os

COS dos mesmos seréo responsaveis pelas comunicagdes desses TO. Assim, os COS deverao direcionar a
informag&o para o0 PCMun, ao qual incube o Coordenador Municipal de Protegao Civil, entre outras tarefas, da
gestao das comunicagdes e articulagdo com o nivel superior de PC;

2. As entidades com meios préprios deverdo assegurar a colocagdo de recursos de comunicagdes de acordo
com as suas necessidades de fluxo de informagao. Poderéo ainda, caso se verifique Util, disponibilizar meios
de comunicagdo mdvel as entidades previstas no PMEPC que mostrem ter dificuldades ao nivel das
comunicagoes;

3. O fluxo de informagdo necessario a agdo articulada das varias entidades intervenientes nas agbes a
desenvolver sera assegurado pelos representantes presentes na CMPC;

4. Para uma cabal resposta ao nivel das comunicagdes, devem integrar o posto de comando os representantes
das entidades supramencionadas, bem como aquelas que se vierem a considerar necessarias;

5. No caso das ZCAP, as comunicagbes podem ser estabelecidas via telefone ou através da rede das forgas de
seguranca presentes nesses locais;

6. Em situagbes onde se verifique 0 dano ou destruicdo de infraestruturas importantes de apoio as
comunicagdes, dever-se-a recorrer a meios provenientes de entidades privadas, tais como radioamadores,
radios locais ou estabelecimentos comerciais especializados em equipamentos de comunicagdes, de forma a

reforcar a rede existente;
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~

O pedido de auxilio a radioamadores podera ser efetuado por via telefénica ou presencial, ou através de
comunicados emitidos pelos principais 6rgaos de comunicagédo. Caberd ao COS avaliar a necessidade de se

recorrer a meios de comunicagdo adicionais de modo a garantir a ligagao entre as varias entidades.

4.5. Informacio publica

Responsavel pela COORDENAGAO

Diretor do Plano
Cémara Municipal de Santa Cruz
Juntas de Freguesia
Bombeiros Municipais de Santa Cruz
Policia de Seguranga Publica
Cruz Vermelha Portuguesa
SESARAM (Centro de Salde de Santa Cruz e extensdes)
Autoridade de Salde Municipal
Autoridade Maritima
Forgas Armadas
SEMER

Corpo da Policia Florestal

Prioridades de A¢ao

e Assegurar que a populagdo é mantida informada de forma continua, de modo a que possa adotar as
instrucdes das autoridades e as medidas de autoprote¢do mais convenientes;

e Assegurar a divulgagdo & populagdo da informacdo disponivel, incluindo nimeros de telefone de
contacto, indicagao das ZCl e ZCAP, listas de desaparecidos, mortos e feridos, locais de acesso interdito
ou restrito e outras instrugdes consideradas necessarias;

o Divulgar informac&o a populagéo sobre locais de recec¢do de donativos e locais de inscri¢éo para servigo
voluntario;

e  Garantir a ligagdo com os 6rgdos de comunicagao social e preparar, com periodicidade determinada pelo
Diretor do Plano, comunicados a distribuir;

o Organizar e preparar conferéncias de imprensa, por determinagéo do Diretor do Plano;

e  Organizar visitas dos 6rgdos de comunicagéo social ao teatro de operagdes garantindo a sua rececgdo e
acompanhamento;

e Assegurar a atualizacdo da informag&o a ser disponibilizada a populagdo através do sitio de internet da
CM http://lwww.cm-santacruz.pt/;

Instrucoes de coordenagao

1. O Diretor do PMEPC é o responsavel pela defini¢o dos contetidos dos comunicados a comunicagao
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10.

social;

O Diretor do PMEPC apoia-se no Gabinete de Comunicagdo e Relagdes Publicas (Assessoria
Comunicagéo) da CMSC, na preparacdo de conferéncias de imprensa, comunicados a comunicacdo
social e na divulgac&o de informagdo & populagéo através de meios proprios, nomeadamente no sitio da
internet http://www.cm-santacruz.pt/;

Os comunicados a distribuir pelos érgaos de informagédo deverao ter por base os modelos indicados (ver
Parte IIl - 3);

As conferéncias de imprensa deveréo ser efetuadas pelo Diretor do Plano. Em caso excecionais podera
ser efetuado por um elemento pertencente ao Gabinete de Apoio a Presidéncia da CM;

As conferéncias de imprensa deverdo ser realizadas no local da reunido da CMPC de modo a que o
Diretor do PMEPC nao tenha que se deslocar propositadamente para o efeito;

Os comunicados a distribuir pelos érgdos de comunicagdo social deverdo ir sempre assinados pelo
Diretor do Plano ou seu substituto;

A periodicidade dos comunicados sera definida pelo Diretor do PMEPC, devendo ser igual ou superior a
4 horas e inferior a 24 (mesmo que ndo se tenha verificado alteragdes relativamente ao evoluir da
situacéo);

A informag&o a populagéo podera ainda ser provida através de: Sistemas de altifalantes instalados em
viaturas para o efeito; Pessoalmente, através dos Presidentes de Juntas de Freguesia ou através dos
servicos do pessoal voluntario;

Sempre que possivel, a informagéo publica a populagéo e aos 6rgdos de comunicagdo social deve ser
efetuada através dos Ultimos, que conforme estabelecido no n.°2 do artigo 15° da Lei de Bases da PC, “A
declarag@o da situagdo de alerta determina uma obrigag@o especial de colaboragcdo dos meios de
comunicagao social...”;

A informagao a prestar pelos érgdos de comunicagao social deve passar designadamente por: ponto de
situagdo; agdes em curso; medidas de autoprotecdo; areas de acesso restrito; numeros de telefone e
locais de contacto e informacgéo; locais de reunido, ZCl e ZCAP; locais de rece¢do de donativos;

instrucbes para o regresso de populagéo; hora do préximo comunicado;

. Confinamento e/ou evacuacao

A ocorréncia ou iminéncia de acidentes graves ou catastrofes pode levar & necessidade de se
proceder & evacuacao de zonas, 0 que, por sua vez podera implicar a mobiliza¢do, alojamento
de populagdes em risco. Nestas situagdes, compete a Comissdo Municipal de Protecédo Civil
(CMPC) avaliar os riscos associados a ocorréncia e determinar a necessidade de se
desencadearem os devidos procedimentos de evacuagéo.

A evacuagao é proposta pelo Comandante das Operagbes de Socorro (COS), validada ou
aprovada pela Autoridade Politica de Protegao Civil, isto &, pelo Presidente da Cémara
Municipal de Santa Cruz, sendo coordenada pela PSP.

Nestas situagdes deveréo ser efetuados os seguintes procedimentos:
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D.

o Avaliadas, definidas ou identificadas as areas a evacuar (edificios ou areas mais
extensas) ou as alternativas existentes a evacuagao;

o O tempo dentro do qual a evacuacdo devera estar concluida;

e O numero de deslocados;

o O método de aviso a populagao;

o Anecessidade de transporte dos deslocados;

o As instalagdes disponiveis para acolher a populagdo deslocada;

o Os itinerarios de evacuagao (principais ou secundarios);

o |dentificar as entidades que ficardo responsaveis pela seguranga das areas
evacuadas.

A nivel operacional existem no Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil (PMEPC) de

Santa Cruz dois niveis de evacuagao:

A evacuagao primaria: corresponde a retirada da populagdo da zona de risco para um local de
seguranca nas imediagbes. Ou seja, as pessoas deverdo deslocar-se para as Zonas de
Concentragéo e Irradiacdo (ZCl) definidas para o efeito.

A evacuagdo secundaria: compreende 0 deslocamento da populagdo afetada do local de
seguranca para instalagbes de abrigo, onde poderdo garantir as suas necessidades basicas
(alimento, agasalhos e instalagdes sanitarias). Ou seja, as pessoas deveréo deslocar-se para as
Zonas de Concentragéo e Apoio a Populacdo (ZCAP) definidas para o efeito.

De forma a garantir-se uma méaxima eficiéncia nas agdes de socorro caso exista algum acidente
grave ou catastrofe, devera definir-se a utilizacdo de itinerarios de emergéncia. Estes deverao
ndo s garantir a rapidez maxima na deslocacdo das forgas de socorro aos varios locais
afetados, mas também assegurar que os percursos se encontram desobstruidos de destrogos
ou viaturas. O acesso a estes percursos devera ser controlado pela PSP, a qual devera ainda
identificar as zonas que foram afetadas pelo evento e informar os restantes agentes de
protecao civil sobre estes aspetos e indicar rotas alternativas.

No mapa seguinte s&o identificados os itinerarios primérios de evacuagdo, assim como a
localizagdo das ZCAP. Estes foram definidos segundo o tipo de via, qualidade do piso e
velocidade média que permite a circulagdo e a sua proximidade as povoagdes, de modo a
maximizar a rapidez das agbes de emergéncia e evacuagdo em caso de acidente grave ou

catastrofe e minimizar possiveis obstrugdes.
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Mapa 4 - Itinerdrios primarios de evacuagao

Entidade Responsavel pela COORDENAGAO \

Policia de Seguranga Publica
Autoridade Maritima (Policia Maritima), de acordo com o espago de jurisdi¢do da emergéncia
Camara Municipal de Santa Cruz
Servigo Municipal de Protegéo Civil
Juntas de Freguesia
Bombeiros Municipais de Santa Cruz
Forcas Armadas
Guarda Nacional Republicana
Cruz Vermelha Portuguesa

Instituto de Segurancga Social da Madeira
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Escuteiros

Prioridades de Ag¢ao

e  Orientar e coordenar as operagdes de movimentagao das populagdes, designadamente as decorrentes
das evacuagdes;

 Difundir junto das populagdes recomendagdes de evacuacao, diretamente ou por intermédio da Area de
Intervencédo de Gestéo da Informagéo Publica;

o  Definir Zonas de Concentragéo e Irradiacdo (ZCl);

o Definir itinerarios de evacuagio;

e  Garantir o encaminhamento da popula¢&o evacuada até Zonas de Concentragdo e Apoio a Populagéo
(ZCAP);

e Reencaminhar o trafego, de modo a nao interferir com a movimentagdo da populacdo a evacuar nem
com a mobilidade das forgas de intervengéo;

e  Criar pontos de controlo e barreiras de encaminhamento de trafego, de modo a manter desimpedidos os
itinerarios de evacuacao;

e  Coordenar o acesso as areas afetadas.

1. Aevacuagdo devera ser proposta pelo COS a CMPC e validada pelo Diretor do Plano;

2. A orientagdo da evacuagao e a coordenagdo da movimentagéo das populagdes € da responsabilidade
das Forgas de Seguranga;

3. O SMPC garante, mediante recursos disponiveis e de acordo com a tipologia de cada caso, o alojamento
provisério de pessoas desalojadas;

4.  Constituir Equipas de Intervencao Psicossocial (EIPS);

5. A populagdo a evacuar devera dirigir-se a Zonas de Concentragdo e Irradiagdo (ZCl) cuja localizagéo
serd determinada pela CMPC e Postos de Comando Operacional. As ZCl s8o geridas pela Camara
Municipal de Santa Cruz com o apoio da Seguranga Social, Juntas de Freguesia e CVP;

6. Caso se verifique a necessidade de se proceder ao transporte de um grande nimero de pessoas para
outros locais, 0 SMPC devera desencadear os contactos para mobilizar os meios de empresas publicas e
privadas a operar no Concelho;

7. No decurso das operagdes de evacuagdo a populagéo a deslocar devera ser alertada para a importancia
de trazerem consigo a sua documentag@o e medicamentos;

8. O transporte entre a ZCl e a ZCAP sera, em regra, acompanhado por pessoal da Cruz Vermelha
Portuguesa, Instituto de Seguranga Social da Madeira, Escuteiros ou Forgas Armadas e pessoal da CM.
Se necessarios, as Forgas de Seguranga poderdo solicitar a CMPC ou diretamente ao Posto de
Comando Operacional no local a existéncia de acompanhamento médico ou psicossocial;

9. O suporte logistico & evacuacdo em termos de &gua, alimentagdo e agasalhos sera assegurado pelo
SMPC;

10. Deve-se fazer chegar a zona a evacuar equipas de busca, socorro e salvamento, e emergéncia médica,

para prestar apoio a feridos resultantes da ocorréncia ou da movimentagao da populagao;

11. Os deslocados deverdo ser identificados, através do preenchimento de uma ficha com a listagem de
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apoios que cada pessoa recebeu na entrada das ZCAP;
12. O regresso das populagbes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado pelas Forgas de
Seguranga, tendo em vista a manuteng&o das condigdes de trafego;

13.  As Forcas de Seguranca ficaréo responsaveis pela seguranca das areas evacuadas.

ZCl
Coordenador: PSP
Apoio: JF |
Transporte
+ (CMSC; Horarios do

Funchal; SAM)
Itinerario de Evacuagao

(fixado pela PSP) P
+ Acompanhamento
(PSP; ISSM)
ZCAP

Coordenador: SMPC

Figura 4 — Procedimentos e instrugdes de coordenacdo em situagao de evacuagao
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4.7. Manutencio da Ordem Puiblica

Entidade Responsavel pela COORDENAGAO

Forgas de Seguranga (PSP/AM - na conduta operacional assumira a coordenacédo a PSP ou a Autoridade Maritima

(Policia Maritima), de acordo com a espago de jurisdicdo da emergéncia)
Autoridade Maritima (Policia Maritima)
Policia de Seguranga Publica (PSP)
Guarda Nacional Republicana (GNR)

Prioridades de Ag¢ao

e Assegurar as agbes de manutengdo da lei e da ordem, o controlo de trafego e manter abertos os

itinerarios de emergéncia;

e Controlar 0 acesso e garantir a seguranga nas zonas de acesso condicionado (Teatro de Operagdes,
infraestruturas, itinerarios de emergéncia, e outros considerados sensiveis ou indispensaveis as
operagdes de protegao civil);

e  Colaborar nas operagdes de aviso, alerta e mobilizagdo do pessoal envolvido nas operagdes de socorro,
bem como o0 aviso e alerta as populagdes;

e  Colaborar nas agdes de mortuaria;

e Organizar e coordenar as visitas a zona operacional, quer das entidades governamentais, quer da
comunicagao social, em estreita ligagdo com a CMPC;

e Implementar os processos de identificacdo e credencia¢do do pessoal ligado as operagdes de socorro.

Instrucdes de coordenagao

1. A manutengdo da ordem publica é competéncia primaria das forgas de seguranga;

2. Asforgas de seguranca, para além de garantir a seguranca no(s) teatro(s) de operacées, na deslocacao
das populagdes afetadas e nos locais de acolhimento temporario, deverédo ter previstas agdes de
patrulhamento no Concelho, de modo a garantir a seguranga da populagao (evitar alteragdes da ordem
publica);

3. As forcas de seguranca deverdo proteger as areas e propriedades abandonadas elou que sofreram
colapso, as quais podem estar sujeitas a saque ou outras atividades criminosas;

4. As forgas de seguranga deverdo apoiar as agdes de outros agentes de protecao civil quando solicitado e
sempre que tenham disponibilidade para tal;

5. As forcas de seguranga deverdo proceder a desobstrugdo das vias de emergéncia que se encontrem
condicionadas por viaturas mal parqueadas;

6. Apos a identificagdo das zonas de sinistro e de apoio, o trafego rodoviario € reencaminhado e
direcionado pelas forgas de seguranca para outros locais;

7. O acesso as zonas de sinistro e de apoio é limitado as forgas de intervengao e organismos e entidades
de apoio, através de criagao de barreiras e outros meios de controlo;

8. As forgas de seguranga deverdo colaborar em agdes de identificacdo de cadaveres, em articulagdo com

o Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses;
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9. As forcas de seguranga destacam pessoal para garantir a seguranca no Posto de Comando Operacional,
no(s) teatro(s) de operagdes, na(s) ZCAP, nas Zonas de intervengao, nas Zonas de Sinistro, bem como
nos edificios publicos e patriménio histérico;

10. As forgas de seguranca acompanham e controlam o acesso ao TO por parte dos drgdos de

comunicagao social.

CMPC ]
4

A

( PSP\AM ]¢ -

y

Seguranga infraestruturas

sensiveis e de apoio as Controle de trafego
operagdes

Seguranga envolvente Zona

ranga Zona Sinistr. .
Seguranga Zona Sinistro Sinistro

Figura 5 — Procedimentos e instrugdes de coordenag¢do na manutengao da ordem publica
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4.8. Servicos médicos e transporte de vitimas

4.8.1. Emergéncia médica

Entidade Responsavel pela COORDENAGAO \

SEMER

Entidades Intervenientes |
SESARAM (Hospital Dr. Nélio Mendonca, Centro de Salde de Santa Cruz)

Autoridade de Saude Municipal

Bombeiros Municipais de Santa Cruz
Cruz Vermelha Portuguesa
Instituto de Seguranga Social da Madeira
e  Garantir a prestagdo de cuidados médicos e de emergéncia nas areas atingidas, nomeadamente a

triagem, estabilizagao e transporte de vitimas para as unidades de saude;

e (Caso seja necessario, assegurar a montagem, organizacdo e funcionamento de Postos Médicos
Avancgados (PMA), onde se processaréo as agdes de estabilizagao clinica e os procedimentos de triagem
secundaria;

e (Caso seja necessario, assegurar a montagem, organizagdo e funcionamento de Hospitais de Campanha;

e Implementar um sistema de registo de vitimas desde o Teatro de Operacdes até a Unidade de Salde de
evacuagéo;

e Inventariar danos e perdas nas capacidades dos Servigos de Saude, bem como das que se mantém
operacionais na Zona de Sinistro;

e Inventariar, convocar, reunir e distribuir o pessoal dos Servigos de Salde, nas suas diversas valéncias de
forma a reforcar/garantir o funcionamento dos servigos necessarios, assim como gerir pessoal voluntario
especializado na area da Saude;

e Apedido do COS, estabelecer Zonas de Apoio Psicoldgico (ZAP), diretamente no TO que em simultaneo
funcionardo como zonas de concentragéo local;

e  (Caso seja necessario, organizar postos para recolha de sangue para reforgo dos stocks e assegurar a
sua distribui¢do de acordo com as necessidades;

e  Garantir um sistema de Emergéncia Pré-Hospitalar para apoio ao pessoal operacional envolvido nas
acdes de socorro;

e  Organizar a gestdo e fornecimento de recursos médicos;

e  Coordenar o apoio psicoldgico;

e  Constituir Equipas de Intervengéo Psicossocial (EIPS);

e  Organizar as agdes de Mortuaria;

e  Estabelecer e implementar, se necessario medidas para controlo epidemiolégico.

1. A triagem primaria, realizada no local afetado pelo acidente grave ou catastrofe, é da competéncia do
SEMER,;
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10.
1.

O SEMER coordena as agdes de estabilizagdo médica das vitimas que se encontrem nas zonas afetadas
pelo acidente grave ou catastrofe;

O SEMER determina a necessidade de ativagdo de zonas de triagem intermédia (Centro de Saude da
Camacha, Centro de Salde do Canigo, Centro de Saude da Gaula e Centro de Saude de Santa Cruz,
Centro de Saude de Santo Antdnio da Serra), de montagem de Postos Médicos Avangados, assim como
a sua localizacdo em articulagdo com o COS tendo em conta os recursos existentes e as entidades
envolvidas, respeitando as necessarias condi¢des de seguranga que se sobrepdem a critérios de
proximidade do sinistro (Mapa 5);

O SEMER determina e gere a evacuagao das vitimas para as Unidades de Saude;

Os Bombeiros Municipais de Santa Cruz apoiam a evacuagéo das vitimas para as Unidades de Saude;

A CVP colabora, de acordo com a sua disponibilidade de meios/recursos em todas as agdes necessarias
para a prestagéo de cuidados de saude de emergéncia;

O SEMER deve garantir um sistema de Emergéncia Pré-Hospitalar para apoio ao pessoal operacional
envolvido nas agdes de socorro;

O SESARAM coordena a intervengdo psicologica no terreno, nomeadamente a gestdo das EIPS que
constituir;

As EIPS poderao ser projetadas diretamente nos TO, assegurando o funcionamento de Zonas de Apoio
Psicologico, apoiar a evacuagao, as ZCl e ZCAP (Figura 7);

Se necessario devera ser ativada a area de intervengao da mortuéria;

Em caso de risco epidemioldgico ou outro risco para a saude publica e mediante a tipologia de cenério
que se esteja a desenrolar, a coordenagéo das agdes de emergéncia passarédo para as Autoridades de

Saude competentes nessa area.
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Chegada ao TO

Reconhecimento .. Cos . cmpe |
| Informa Diretor do Plano )
‘ ﬂrea de Intervengdo:
........ »  SOCORROE |
SALVAMENTO  /

Busca e
Salvamento

Montagem do Posto de

Triagem
EVACUAGAO PRIMARIA
SEMER
Mortos Feridos
—

1
TRANSPORTE
v

ﬁrea de Intervencgdo: TRANSPORTE
| SERVICOS
MORTUARIOS

v v

Feridos ligeiros I Feridos graves
SEMER EVACUAGAO SECUNDARIA
BMSC SEMER

.

f//irea de Intervengdo: : /Centro de Saude ativad} Unidade Hospitalar de

v | Referéncia (Hospital Dr. |
LOGISTICA pelo SEMER Nélio Mendonga)

Figura 6 — Procedimentos e instrugdes de coordenagdo nos servicos médicos e transporte de vitimas

TO
Ve \
ZAP (EIPS) ‘
Vitimas Primarias | Vitimas Secundarias | Vitimas Terciarias
(Apoio das EIPS) (Apoio das EIPS) | (Apoio das EIPS)
Evacuagdo com apoio Acompanhamento e
psicolégico apoio das EIPS

Figura 7 — Esquema de articulagdo das ZAP / ZCAP e intrevencio das EIPS
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Mapa 5 - Locais de triagem de vitimas
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4.8.2. Apoio psicoldgico

Entidade Responsavel pela COORDENAGAOQ

SESARAM
Entidades Intervenientes

Instituto de Seguranga Social da Madeira

Instituto de Administragdo da Salde e Assuntos Sociais
Cruz Vermelha Portuguesa
Camara Municipal de Santa Cruz

Assegurar 0 apoio psicologico imediato a prestar as vitimas primarias e secundarias no local da
ocorréncia (TO);

e Coordenar os mecanismos de evacuagao das vitimas primarias e secundarias do TO para as Zonas de
Apoio Psicologico (ZAP) e destas para as ZCAP;

e Assegurar o apoio psicoldgico e psicossocial as vitimas terciarias;

e  Coordenar os mecanismos de evacuagao das vitimas terciarias para locais exclusivos para esse efeito;

Assegurar 0 apoio psicolégico de continuidade a populagéo presente nas ZCAP.

Instrucoes de coordenagao ‘

v

Vitimas primdrias * Vitimas secundérias *
{ SESARAM }‘7 [SESARAM: ISSM, IASAUDE; CVP] ViRl B rctdrias ]

* Psicdlogos

y

» Evacuacio com
apoio psicaldgico =

........... 'CVP. BRASE

Apoio Imediato

ZCAP

Apoio Continuado,|

Instrugdes especificas ‘

1. O apoio psicolégico imediato as vitimas primarias e secundarias no TO sera realizado em Zonas de

Apoio Psicolodgico (ZAP) constituidas para o efeito, que serdo da responsabilidade do SESARAM;
2. As agBes a desenvolver nas ZAP s&o respeitantes a rececéo e estabilizagdo de vitimas, levantamento de
necessidades psicossociais, identificagéo e recolha de informagdo das mesmas;

3. As ZAP devem articular-se com as ZCAP quanto a comunicagdo de dados, e com o COS quanto a

recolha de informag&o com relevancia operacional;
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4. Os restantes agentes de protecéo civil e organismos e entidades de apoio que disponham de psicélogos
apoiam 0 SESARAM na medida das suas disponibilidades;

5. O apoio psicolégico as vitimas terciarias é responsabilidade primaria das respetivas entidades. No caso
de insuficiéncia ou auséncia de meios de apoio, este seré garantido pelas entidades disponiveis para o
efeito. As vitimas terciarias sdo acompanhadas em locais reservados e exclusivos para esse efeito;

6. O apoio psicoldgico de continuidade, a realizar predominantemente nas ZCAP, é coordenado pelo ISSM,
que sera apoiada por equipas de psicologos da CMSC e da CVP;

7. Nas ZCAP aplicam-se os procedimentos previstos para a Area de Intervencdo do Apoio Logistico &
Populagéo;

8. O apoio psicologico as vitimas secundarias que se encontram nas ZRnM e NecPro é coordenado no
PCMun.
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4.9, Socorro e salvamento

Entidade Responsavel pela COORDENAGAO
Bombeiros Municipais de Santa Cruz

Entidades Intervenientes

Cémara Municipal de Santa Cruz

Policia de Seguranga Publica
Guarda Nacional Republicana
Autoridade Maritima
Cruz Vermelha Portuguesa
ANA - Aeroportos da Madeira
Corpo Operacional do Sanas Madeira
Corpo da Policia Florestal

Coordenar operacionalmente as atividades no ambito do socorro e salvamento;
Suprir as situagdes de socorro que impedem a busca e salvamento;
Combate as situagdes, resultantes da manifestagdo dos riscos existentes no municipio;
Coordenar os meios e recursos necessarios no que toca as agdes de emergéncia e reabilitagao.
Instrucdes de coordenagao \
1. O COS comanda todas as agdes de socorro, em completa articulagio com a Comisséo Municipal de
Prote¢éo Civil, nomeadamente o Diretor do Plano;
2. O COS providencia, junto de todas as estruturas existentes, os necessarios equipamentos, meios, recursos e
acOes a desenvolver;
A CM analisa a situag@o, avalia e responde em conformidade com as necessidades;
A CM coloca ao servigo do COS todos 0s pressupostos necessarios para suprir a situacao;

A CB desenvolve as agdes de socorro e salvamento da sua competéncia;

o o bk~ ow

A Autoridade Maritima desenvolve as agdes de socorro e salvamento da sua competéncia no espago de

jurisdi¢do maritima;

7. O Corpo da Policia Florestal participa na prevencéo e detecdo de incéndios florestais bem como colabora no
seu combate em articulagdo com o COS;

8. No que respeita ao tratamento dos cadaveres, aplicam-se os procedimentos da area de intervengéo
Mortuaria;

9. Os procedimentos relativos aos servigos médicos e transporte de vitimas encontram-se descritos na area de
intervengéo servigos médicos e transporte de vitimas;

10. A renovagao de materiais dos escombros e a libertagdo de vitimas € da responsabilidade dos BMSC;

11. A contencéo de derrames, fugas ou combate aos incéndios é da responsabilidade da CB;

12. A avaliagdo de danos estruturais é da responsabilidade dos técnicos da CM,;

13. A remoc&o de materiais e escombros da via publica é coordenado pela CM.
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Figura 8 — Procedimentos e instrug6es de coordenagdo no socorro e salvamento
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4.10. Servicos mortuarios

1.

Entidade Responsavel pela COORDENAGAO

Ministério Publico (coadjuvado técnica e operacionalmente pelo Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias
Forenses — Gabinete Médico-Legal e Forense da Madeira)

Entidades Intervenientes
Servico Municipal de Protecéo Civil
Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses - Gabinete Médico-Legal e Forense da Madeira
Policia de Seguranca Publica
Autoridade Maritima
Forcas Armadas
SESARAM (Hospital Dr. Nélio Mendonga)
Cruz Vermelha Portuguesa
Policia Judiciaria
Servigo de Estrangeiros e Fronteiras
Instituto de Registos e Notariado

Ministério Publico

Prioridades de Ag¢ao
o Definir as atividades de recolha de todas as vitimas mortais;
e Assegurar a criagdo de Equipas Responsaveis por Avaliagdo de Vitimas (ERAV);
e  Estabelecer locais de reunido e instalagbes de morgues provisorias;
e |dentificar e numerar as vitimas mortais;
e Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos cadaveres com vista a garantir
a preservagao de provas, a analise e recolha das mesmas, no respetivo espago de jurisdicao;
e  Garantir uma correta tramitacéo processual de entrega dos corpos identificados, no respetivo espaco de

jurisdicao;

Efetivar o sepultamento das vitimas mortais.

Instrucoes de coordenagao
A aposicéo de tarja negra e de etiqueta numa vitima sob superviséo de um médico corresponde a verificacéo

do 6bito, devendo ser feito na triagem de emergéncia priméria, sempre que possivel;

A tarefa de recolha e depdsito de cadaveres deve ser controlada pelas forgas de seguranga com a
colaborag&o do Gabinete Médico-Legal e Forense da Madeira;

Os médicos envolvidos nas agdes de mortuaria verificam os ébitos dos corpos encontrados sem sinais vitais e
procedem a respetiva etiquetagem em colaboragdo com elementos da PJ ou elementos das forcas de
seguranga presentes no local;

Caso seja detetado indicios de crime, o oficial mais graduado da forga de seguranca presente no local poderé
solicitar exame por médico-legal, antes da remoc¢&o do cadaver;

Caso as vitimas sejam de nacionalidade estrangeira, sera acionado o SEF, para obtengdo de dados para a
identificagdo da mesma. No caso de cidad&os nacionais o SEF também podera participar na identificagdo dos

mesmos, através da base de dados do passaporte eletrénico, a qual é gerida por este Servigo de Seguranca;
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Compete a PSP e Autoridade Maritima (Policia Maritima), nas respetivas areas territoriais de
responsabilidade, promover a remogao dos cadaveres ou partes de cadaveres devidamente etiquetados e
acondicionados em sacos para cadaveres, também devidamente etiquetados, podendo para o efeito requisitar
a colaboragdo de quaisquer entidades publicas ou privadas. Os CB, a CVP e as FFAA, mediante as suas
disponibilidades, colaborardo nas operagdes de remocdo dos cadaveres para as ZRnM e destas para os
NecPro;

A referenciagdo do cadaver ou partes de cadaveres devera ser sempre assegurada, ainda que sumariamente,
através de qualquer suporte documental disponivel, nomeadamente fotografia, representacdo gréfica, ou
simples descrigéo textual, ainda que manuscrita;

A autorizagdo de remogdo de cadaveres ou partes de cadaveres, do local onde foram encontrados e
inspecionados até a ZRnM, haja ou ndo haja suspeita de crime, cabe ao Ministério Publico;

Na eventualidade de um elevado nimero de dbitos e se for urgente a inumagéo dos cadaveres por perigo
para a saude publica, pode ser considerado a abertura de valas e sé mais tarde os corpos serem exumados e
entregues as familias. Poderdo também ser consideradas camaras frigorificas de grandes dimensdes para
estes efeitos;

As tarefas relacionadas com os NecPro sdo da responsabilidade do Gabinete Médico-Legal e Forense da
Madeira e culmina com a identificacdo e entrega dos corpos para serem sepultados;

Das ZRnM os cadaveres transitam posteriormente para os NecPro, para realizagdo, nestes, de autdpsia
médico-legal (entendida como os procedimentos tendentes a identificagédo do cadaver e estabelecimento da
causa de morte) e subsequente entrega do corpo ou partes de cadaveres aos familiares, com a respetiva
emiss&o dos certificados de dbito;

A identificagdo de cadaveres resulta exclusivamente de técnicas forenses (médico-legais e policiais),
registadas em formularios proprios;

Agquando da ativagdo do Plano, e tendo como missdo a recolha de dados Ante-mortem, promover-se-a a
ativagdo de um ou mais Centros de Recolha de Informagao, conforme deciséo do MP e sob responsabilidade
da PJ e do INMLCF;

Compete a PSP e Autoridade Maritima (Policia Maritima), nas respetivas areas territoriais de
responsabilidade, coordenar e promover a seguranga no transporte de cadaveres ou partes de cadaveres dos
locais das ocorréncias para as ZRnM e destas para os NecPro;

O material sanitério, de mortuaria e demais artigos necessarios as operagdes sera distribuido a pedido das
forgas de interveng&o ou por determinagdo dos Postos de Comando Operacionais;

O NecPro pré-definido neste plano preenche os requisitos necessarios ao seu funcionamento. Contudo se
forem ativados outros locais, os SMPC deverdo disponibilizar todo o equipamento necessario ao seu
funcionamento;

Devera ser assegurada a presenga de representantes do Instituto de Registos e Notariado nos NecPro para
proceder ao assento de dbitos e garantir toda a tramitagdo processual e documental associada;

O apoio psicolégico aos familiares das vitimas sera efetuado de acordo com os procedimentos definidos na
Area de Intervengao dos Servicos Médicos e Transporte de Vitimas — Apoio Psicolégico, articulados com os

Centros de Recolha de Informagéo (recolha de dados Ante-mortem);
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

Os cadaveres que se encontrem em Hospitais de Campanha ou Postos Médicos Avangados s&o
encaminhados para ZRnM desenrolando-se, a partir dai, os procedimentos previstos no fluxograma;
Relativamente a vitimas de suposta nacionalidade estrangeira, sera acionado no NecPro o SEF e a UCl da PJ
para obteng&o de dados para a identificacdo da mesma;

Sendo localizado um corpo sem sinais de vida e sem tarja negra aposta, o médico da ERAV verificara o ébito
e procedera a respetiva etiquetagem em colaboragdo com o elemento da PJ. Caso sejam detetados indicios
de crime, o chefe da ERAV podera solicitar exame por perito médico-legal, antes da remog&o do cadaver para
a ZRnM;

Os cadaveres e partes de cadaver que ndo forem entregues a pessoas com legitimidade para o requerer,
devem ser conservados em frio ou inumados provisoriamente, se necessario, devidamente acondicionados
em sepultura comum, assegurando-se a identificabilidade dos mesmos, até a posterior entrega a familiares
para inumagao ou cremagao individual definitiva;

Para os cadaveres que se encontrem em estabelecimentos hospitalares e demais unidades de salde e
decorrentes do sinistro adotam-se os procedimentos habituais de validagéo de suspeita de crime, identificacdo
de cadaver e de verificagdo do dbito. Estes estabelecimentos constituem-se automaticamente como ZRnM
pelo que, apos cumprimento das formalidades legais internas e autorizagdo do MP, o cadaver sera
transportado para o NecPro;

Para os cadaveres que se encontrem dentro de um edificio colapsado adotam-se os procedimentos habituais
de validagao de suspeita de crime, identificacdo de cadaver e de verificagdo do dbito. Apds cumprimento das

formalidades anteriores, o cadaver sera transportado para o NecPro.
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Figura 9 — Procedimentos e instrugoes de coordenag¢ao nos servigos mortuarios
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Parte III - Inventarios, Modelos e Listagens
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1. Inventario de meios e recursos
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2. Lista de Contactos

Comissao Municipal de Protegao Civil
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Orgaos de Comunicagao Social
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Juntas de Freguesia
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Estabelecimentos de Saude
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Equipamentos Educativos
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Equipamentos Sociais
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Equipamentos Desportivos
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Alojamentos
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Restauragao
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Farmacias

102 ‘ Camara Municipal de Santa Cruz



Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil de Santa Cruz

103 ‘ Camara Municipal de Santa Cruz



Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil de Santa Cruz

Funerarias
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RELATORIO DE

~ Cadigo 1.3.1.v01
OCORRENCIA

Relatério Imediato de
Situacdo
Relatério de Situacdo Geral Pagina 1de 3
Relatério de Situacdo Especial

Tipo / Natureza da ocorréncia

Data / Hora da ocorréncia DDhhmmMMMAAAA

d Santa Cruz / Freguesia / Localidade afetada; / / /

A. OCORRENCIA:

Condicdes de ocorréncia

Mortos
B Feridos ligeiros
i
—Jll Feridos graves
E=
Bl Desalojados
) :
Desaparecidos
Evacuados
Ligeiros
Hospitais Graves
Destruidos
8 Ligeiros
Q
% Escolas Graves
w
= Destruidos
n
S Ligei
= igeiros
[=]
P Hotéis Graves
Destruidos
Ligeiros
Graves
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Destruidos
Ligeiros
w Rodoviarias Graves
25 Destruidos
=S Ligeiros
=S
@ g Aeroportuarias Graves
== Destruidos
< O —
oo Ligeiros
(a2l
m Outras Graves
Destruidos
Ligeiros
B Redes de
» L Graves
gl comunicacdes :
= Destruidos
5 —
= Ligeiros
Il Redes de Agua Graves
§ Destruidos
[
= Ligeiros
=
3 Saneamento Graves
= Destruidos
< .
a Ligeiros
S Eletricidade e G
. raves
=l combustiveis
Destruidos
Ligeiros
Outros ndo
- Graves
especificados
Destruidos
Aeroportos\Aerogares

Portos

Centrais de Camionagem

TRANSPORTES:

C1. DISPONIBILIDADE DE

Rede telefonica fixa

Rede telefonica movel

Telefone Satélite

C2. DISPONIBILIDADE DE
COMUNICAGOES:

Internet
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Fax

Videoconferéncia

SIRESP

Rede de Radio Amadores

Assisténcia médica

Evacuagdo médica

Hospitais

Postos de socorro ou de triagem

Alimentagao/agua

NCIA REQUERIDA:

Abrigos

Alojamento

Vestuario

D1. NECESSIDADE DE

Meios de transporte

Combustiveis

OCORRO/ASSIST

Equipamentos ou viaturas especiais

Material de telecomunicagdes

Empenhadas

Disponiveis

SMPC

Corpos de bombeiros

Forgas de seguranga

Forgas Armadas

Autoridade Maritima

Servigos de salde

SEMER

| Corpo da Policia Florestal

Cruz Vermelha Portuguesa

o
w
=
=
o
o
2]
=)
w
»
<
=)
<
T
=
i
o
=
i
0
<<
>
x
(o]
[V
T
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RELATORIO Codigo 113201
DIA/MES/ANO | HORA:MIN Final Pagina 1de 1
Tipo / Natureza da ocorréncia
Data / Hora da ocorréncia DDhhmmMMMAAAA
‘ Santa Cruz / Freguesia / Localidade / / /

Condicdes de ocorréncia

A. OCORRENCIA:

Relatorios de Ocorréncia Anteriores

B. PRINCIPAIS MEDIDAS ADOTADAS:

C. PRINCIPAIS LIGOES APRENDIDAS E
CONTRIBUTOS PARA A REVISAO DO PMEPC:

O DIRETOR DO PLANO GDH
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REQUISICAO

Cadigo 111.3.3.v01

Pagina 1de1

A. ENTIDADE
REQUISITANTE:

Descri¢do

Cédigo

Quantidade

Produto:

Equipamento

B. ESPECIFICACAO:

Servico

C. FINALIDADE DA
REQUISICAO:

RESPONSAVEL

GDH
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COMUNICADO Cadigo 111.3.4.v01

- 1 det
Geral Pagina
Tipo / Natureza da ocorréncia
Localizagéo
) Periodo a

Causas da ocorréncia

A. OCORRENCIA:

B. EFEITOS DA
OCORRENCIA:

Corpos de bombeiros

Forgas de seguranga

Forgas Armadas

Autoridade Maritima

SEMER

TERRENO:

Corpo da Policia Florestal

Cruz Vermelha Portuguesa

C. MEIOS EMPENHADOS NO

D. ORIENTAGOES A

POPULAGAO:

E. PREVISAO DA
SITUAGAO:

EVOLUGAO DA

F. PROXIMO COMUNICADO GDH

RESPONSAVEL GDH
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DECLARACAO DA
SITUAGAO DE

Codigo 111.3.5.v01
ALERTA
R Presidente da Camara
DIA/MES/ANO | HORA:MIN Municipal de Santa  Péagina 1de2

Cruz

DECLARAGAO DA SITUACAO DE ALERTA DE AMBITO MUNICIPAL PELO PRESIDENTE DA
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA CRUZ

DIA/MES/ANO | HORA:MIN

1. Natureza do evento

Na sequéncia da ocorréncia (ou na iminéncia) de (indicar a

situacdo de acidente grave ou catdstrofe) causando (indicar as

consequéncias), € declarada a situacdo de alerta, pelo Presidente da Camara Municipal de Santa
Cruz, nos termos do disposto no n.2 1, do artigo 13.2 da Lei n.2 27/2006, de 3 de julho (Lei de
Bases da Protecao Civil).

2. Ambito territorial e temporal

A presente declaragdo da situacdo de alerta tem uma abrangéncia territorial de (ha

ou km2), correspondendo a(s) freguesia(s) de (indicar a(s) freguesia(s)

abrangida(s)), do concelho de Santa Cruz, e produz efeitos imediatos, sendo vdlida por um
periodo estimado de (indicar o nimero de dias) dias a contar da data de assinatura, sem
prejuizo de prorrogacdo na medida do que a evolucdo da situagdo concreta o justificar.

3. Convocatéria da Comissao Municipal de Protegao Civil

Para os efeitos do disposto no artigo 15.2 da Lei n.2 27/2006, é/foi (indicar a opcdo adequada)

convocada a Comissdo Municipal de Protegdo Civil (CMPC) de (indicar o

municipio), para reunido extraordindria, tendo em vista, nomeadamente, proceder a
coordenacdo politica e institucional das a¢des a desenvolver e decidir quanto a ativa¢do do
Plano Municipal de Emergéncia de Protecédo Civil (PMEPC).

4. Estruturas de Coordenacgao e Controlo dos meios e recursos

A Estrutura de Coordenacdo e Controlo na situacdo de alerta declarada é a Comissdao Municipal

de Protecdo Civil de (indicar o municipio), a qual recorrerd aos meios

disponiveis e previstos no PMEPC.
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Em cada teatro de operagbes, o comando operacional sera assumido pelo Comandante das
Operacdes de Socorro (COS), o qual se articularda com a CMPC através dos mecanismos
previstos no PMEPC.

5. Medidas a adotar

Os procedimentos a utilizar para a coordenacdo técnica e operacional dos servicos e agentes
de protecao civil, bem como dos recursos a utilizar, sdo os previstos no PMEPC, o qual define
também os procedimentos de coordenacdo da intervencao das forgas e servicos de seguranca.

Medidas preventivas e medidas especiais de reacdo:

Sem prejuizo do disposto no PMEPC, adotam-se, ainda, as seguintes medidas preventivas
e/ou medidas especiais de reacdo: (Indicar quais as medidas / procedimentos a implementar, especificando, caso

se entenda util, as entidades responsdveis pelas mesmas)

Avisos a populacio:

(lndicar, caso se considere necessdrio, as principais mensagens a difundir a popula;&o)

Meios de divulgacdo dos avisos:

Os avisos a populagdo serdo efetuados seguindo os procedimentos e os meios previstos no PMEPC.

6. Elaboracao de Relatérios
A Estrutura de Coordenagdo e Controlo deverd elaborar relatérios, sobre o grau de
implementacdo das medidas preventivas e/ou especiais de reacdo, de acordo com a seguinte
tipologia: (colocar uma X de acordo com os relatérios a produzir)
U Relatérios Imediatos de Situacdo (RELIS);
U Relatérios de Situacdo Geral ou Especial (RELGER) — Periodicidade: horas;
U Relatérios Diarios de Situacdo (REDIS) — A emitir diariamente as horas.
Os relatérios seguem o modelo previsto no PMEPC.
7. Deveres de colaboragao
7.1. No ambito do disposto no artigo 6.2, da Lei n.2 27/2006, é obrigatério o
cumprimento das
disposicGes decorrentes da emissdo desta declaracdo da situagdo de alerta por parte

dos:

a) Cidad3os e demais entidades privadas que tém o dever de colaborar na prossecu¢do dos fins
da protegdo civil, observando as disposi¢cdes preventivas das leis e regulamentos, acatando

ordens, instrugdes e conselhos dos 6rgdos e agentes responsaveis pela seguranga interna e pela
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protecdo civil e satisfazendo prontamente as solicitagdes que justificadamente lhes sejam feitas
pelas entidades competentes;

b) Funcionarios e agentes do Estado e das pessoas coletivas de direito publico, bem como dos
membros dos érgdos de gestdo das empresas publicas, que tém o dever especial de colaboragdo
com os organismos de protecgao civil;

c) Responsaveis pela administragao, direcdo ou chefia de empresas privadas cuja laboragéo, pela
natureza da sua atividade, esteja sujeita a qualquer forma especifica de licenciamento tém,

igualmente, o dever especial de colaboragdo com os 6rgdos e agentes de protegdo civil.

7.2. A desobediéncia e resisténcia as ordens legitimas das entidades competentes,
quando praticadas na vigéncia e no ambito da situacdo de alerta declarada, sdo
sancionadas nos termos da lei penal e as respetivas penas sdo sempre agravadas em
um tergo, nos seus limites minimo e maximo.
7.3. A violacdo do previsto nas alineas b) e ¢) de 7.1 implica, consoante os casos,
responsabilidade criminal e disciplinar, nos termos da lei.
7.4. Nos termos do n.2 1, do artigo 11.¢, da Lei n.2 27/2006, todos os cidaddos e
demais entidades privadas, estdo obrigados, na darea abrangida pela presente
declaracao, a prestar as autoridades de protecdo civil, a colaboracdo pessoal que Ihes
for requerida, respeitando as ordens e orientagées que lhes forem dirigidas e
correspondendo as respetivas solicitagoes.
8. Obrigagdo especial de colaboragdo dos 6rgaos de comunicagao social
Nos termos do n.2 2, do artigo 15.2, da Lei n.2 27/2006, a presente declaragdo da situacdo de
alerta determina a obrigacdo especial de colaboragdo dos meios de comunicagdo social, em
particular das radios e das televisGes, com a Estrutura de Coordenacdo prevista no ambito
desta declaracdo, visando a divulgacdo de informacdes relevantes relativas a situagao.
9. Publicagao
A presente declaragdao, bem como a sua prorrogacao, alteragdo ou revogacao, é publicada por
Edital a ser afixado nos lugares de estilo. Serd também assegurada a sua divulgacdo publica na

pagina da internet do municipio (www. .pt).

, de de

O Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz

(Nome)
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LISTA DE
DISTRIBUICAO Codigo  IiL4.1.v01

Plano Pagina 1de3

N.2 | Entidade Data de envio

1
2
3
4
5
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10
11
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ANEXOS
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A1. Cartografia de suporte as operacdes de emergéncia de protecao
civil
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A2. Programa de medidas a implementar para a prevencao e mitigacao
dos riscos identificados e para a garantia da manutencao da
operacionalidade do plano

A2.1. Estratégias gerais para a mitigag&o de riscos
No dominio das estratégias de mitigagio de caracter geral, incluem-se neste plano as seguintes:
o Desenvolvimento de agdes de informagao/ sensibilizagio destinadas a populagdo em geral, mas
também as instituicdes publicas e privadas, no dominio dos riscos e das responsabilidades

associadas;

e Manutencdo da base de dados de ocorréncias e inclusdo da componente de georreferenciagdo
nas mesmas e atualizagdo de meios materiais € humanos que poderao ser ativados em caso de

emergéncia;

o A articulagdo com os instrumentos de gestéo territorial, designadamente com o Plano Diretor
Municipal e Planos de Pormenor, com especial destaque para a integracdo da cartografia de

perigosidade\suscetibilidade no processo de planeamento;
e Promocé&o e continuacao da realizagao de exercicios de emergéncia nas escolas;
e Promoc&o da elaboragao\revisdo de planos de emergéncia;

e Aquisicdo de equipamentos de apoio (bombas de agua, equipamento de protegéo individual para

0s bombeiros).
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A2.2. Estratégias especificas para a mitigagdo de riscos

Na tabela seguinte identificam-se as estratégias de mitigagéo especificas para cada risco.

Categorias dos

Riscos Designagodes dos Riscos Estratégias de mitigagao
RISCOS NATURAIS
Sinalizagéo das vias de comunicagéo
Nevoeiros Acdes de informagéo publica e sensibilizagdo da
populagéo.

Identificar os principais locais de vulnerabilidade a
este risco especifico, reforgando nesses locais as
acdes de informagéo aos cidadaos e de adogdo de
medidas de autoprotegao.

Nevoes

Realizar, com especial incidéncia nos
estabelecimentos de apoio a idosos e criangas,
campanhas de sensibilizagdo imediatamente antes
Ondas de Calor e durante o veréo, alertando para os riscos
associados as ondas de calor e procedimentos a
serem adotados pela populagdo em geral e pela
populagdo mais sensivel.

Promover o acompanhamento da popula¢do sem-
abrigo de modo a conhecer a sua localizagao e
divulgar procedimentos a seguir.

Condicdes Promover agdes de proximidade que possam
Meteoroldgicas Vagas dé Frio constituir apoio em especial as populagdes idosas
Adversas 9 e comunidades isoladas.

Realizar campanhas de sensibilizag&o indicando
medidas a serem adotadas e alertando para a
importancia da populag&o estar atenta aos avisos
divulgados pelo IPMA.

Aprofundar a articulagdo com a ARM de modo a
acompanhar a evolugdo das reservas de agua e
definir niveis a partir dos quais deverdo ser
tomadas medidas de emergéncia.

Definir procedimentos de controlo da quantidade
de agua consumida, como por exemplo corte de
agua em periodos especificos do dia, medidas a
serem adotadas/ difundidas pela populag&o, efc.

Secas

Acdes de informagéo publica e sensibilizagdo da
populagéo;

Tempestade Realizar exercicios de simulag&o;

Preparagéo de sistemas de aviso e informag&o ao
publico;

Realizar agbes de sensibilizagcdo nas zonas de
elevada suscetibilidade, tendo em vista difundir os
Cheias e inundagdes rapidas procedimentos que deverdo ser adotados pela
populagédo apos rece¢éo de avisos por parte da
protec&o civil.

Hidrologia

Inundagdes e galgamentos costeiros Garantir a eficiéncia dos mecanismos de previsdo
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e de aviso a populag&o presente nas zonas
suscetiveis aos riscos.

Realizar agbes de sensibilizagéo nas zonas de
elevada suscetibilidade tendo em vista difundir os
procedimentos que deverdo ser adotados pela
populacdo apos rececdo de avisos por parte da
protecdo civil (salvaguarda de bens, colocagdo de
barreiras nos zonas de acesso aos pisos térreos,
etc.).

Aluvides

Promover a instalagdo de novos equipamentos
hospitalares e de saude, escolares, de reclusao e
de gestao de emergéncia e de socorro, bem como
de novos estabelecimentos industriais perigosos
fora das zonas criticas;

Interditar a construgao de novas edificagdes em
zonas ameagadas por cheia nas areas urbanas
consolidadas ou em consolidagéo, exceto as que
correspondam a substituicao de edificios a demolir
inscritos na matriz predial urbana, ndo devendo a
area de implantagéo ser superior a anteriormente
ocupada e salvaguardando que a cota do piso
inferior da edificagdo seja superior a

cota da maior cheia conhecida no local;

Inundagao por tsunami

Realizar agbes de sensibilizagdo tendo em vista a
divulgacéo dos comportamentos de autoprotecéo a
serem adotados em caso de sismo ou de aviso de
tsunamis em particular em edificios de utilizagéo
coletiva (e.g. escolas, etc.).

Geodinamica
Interna

Sismos

Realizar agbes de sensibilizagdo tendo em vista a
divulgagéo dos comportamentos de autoprotecéo a
serem adotados em caso de sismo.

Emergéncias radiolégicas

Ao nivel da legislagéo em vigor importara fazer
cumprir o previsto no Decreto-Lei n.° 174/2002, de
25 de julho, que estabelece as regras aplicaveis a
intervengdo em caso de emergéncia radioldgica,
fixando as normas de base de seguranca relativas
a protecdo sanitaria da populagéo e dos
trabalhadores contra os perigos resultantes das
radiacdes ionizantes.

Atividade vulcanica

Acompanhar os mecanismos de monitorizagao e
de aviso a populagdo do IPMAs.

Geodinamica
Externa

Movimentos de Massa em Vertentes
(Desabamentos, Deslizamentos e Outros)

Articular com os instrumentos de gest&o territorial 0
cumprimento de condicionantes de uso do solo nas
zonas definidas como de elevada suscetibilidade a
movimentos de massa em vertentes em especial
nas areas urbanas.

Definir, nas zonas de elevada suscetibilidade, em
sede de PMOT, as medidas preventivas
relativamente a seguranga de pessoas e bens face
a instabilizagéo de vertentes.
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Realizar simulacros de modo a avaliar
constrangimentos ao nivel do tempo previsto para
a implementagéo de agdes no terreno.

Avaliar a implementag&o de um sistema de
monitorizag&o continua no tempo associados a
sistemas de alerta no &mbito dos movimentos de
massa em vertentes.

Erosao costeira: destruigdo de praias €
sistemas dunares

Acompanhar intervencdes nas zonas costeiras
definidas como sendo de elevada suscetibilidade a
destrui¢ao de praias e sistemas dunares, em
particular a construcéo de espordes, de modo a
avaliar junto das entidades competentes eventuais
zonas de intensificagdo erosiva e suas
consequéncias ao nivel de afetagao de
infraestruturas por inundacdes e galgamentos
costeiros.

Apoiar a monitorizagdo da zona costeira
relativamente as zonas de maior vulnerabilidade de
modo a prever potenciais situagdes criticas e
desencadearem-se medidas de mitigagdo por parte
das entidades com competéncias de intervengédo
na zona afetada.

Acompanhar os mecanismos de previséo e de
aviso a populagéo presente nas zonas suscetiveis.

Erosé&o costeira: recuo e instabilidade de
arribas

Avaliar juntamente com as autarquias a
possibilidade de se vedar o acesso a algumas
zonas em articulagdo com a autoridade maritima
local.

Apoiar a colocagéo de painéis informativos na
entrada das zonas balneares com a localizagéo
das zonas de elevada suscetibilidade e perigo de
derrocada da arriba.

Colapso de cavidades subterraneas

Monitorizar as visitas as cavidades subterraneas
naturais.

naturais Divulgag&o das medidas de seguranga para
eventuais visitantes.
RISCOS TECNOLOGICOS

Transportes

Acidentes rodoviarios

Promover a melhoria continua dos processos de
avaliagdo das causas dos acidentes de modo a
identificar com rigor as éreas onde se devera atuar
prioritariamente (quais os comportamentos mais
perigosos, caracteristicas das vias a alterar/evitar,
etc.).

Identificar as vias com maior suscetibilidade a
ocorréncia de acidentes diferenciando-as de
acordo com a tipologia de acidente/vitimas.
Realizar exercicios de emergéncia e analisar a sua
eficacia e eficiéncia e identificar constrangimentos
operacionais.

Acidentes aéreos

Promover a articulagdo com o Aeroporto da
Madeira e com o0 seu Plano de Emergéncia
relativamente aso procedimentos a serem
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adotados em caso de emergéncia;

Elaborar o plano prévio de intervengao (Plano
Especial), de acordo com alinea h) do n® 2 do
Artigo 10° da Lei 65/2007.

Acidentes maritimos

Agilizar a articulacéo entre o SMPC e as
Autoridade Maritima em territorio distrital, através
da realizagdo de simulacros, formagao partilhada e
estabelecimento de canais privilegiados de
comunicagao de dados, informag&o e capacidade
operacional.

Acidentes no transporte terrestre de
mercadorias perigosas

Realizar periodicamente exercicios relativos a
acidentes no transporte terrestre de mercadorias
perigosas.

Vias de
Comunicagéo e
Infraestruturas

Colapso de tuneis, pontes e outras
infraestruturas

Promover a avaliagéo periddica da estabilidade
estrutural de tuneis, pontes e viadutos.

Cheias e inundagdes por rutura de
barragens

Promover o cumprimento do Regulamento de
Segurancga de Barragens (Decreto-Lei n° 344/2007
de 15 de outubro).

Desenvolver campanhas de informag&o junto da
populagdo potencialmente afetada em caso de
rutura de barragens.

Atividade
Industrial e
Comercial

Acidentes em areas de ocupagéo
industrial e parques empresariais

Acompanhar a divulgacdo a populagdo de medidas
especificas de autoprote¢do a adotar em caso de
acidente grave nos estabelecimentos que lidam
com substancias perigosas.

Acidentes que envolvam substancias
perigosas (Diretiva SEVESO II)

Acompanhar a elaboragéo e revisao dos Planos de
Emergéncia Internos e dos Planos de Emergéncia
Externos dos estabelecimentos de nivel superior
de perigosidade abrangidos pela Diretiva Seveso.
Acompanhar a divulgagdo a populagdo de medidas
especificas de autoprote¢do a adotar em caso de
acidente grave nos estabelecimentos que lidam
com substancias perigosas.

Degradacao e contaminagao dos solos
com substancias BQR

Controlo das drenagens provenientes dos campos
agricolas e de engorda de animais, unidades
industriais, vias de comunicag&o, tanques sépticos
e outras fontes difusoras de nutrientes.

Acidentes em instalagdes de
combustiveis, 6leos e lubrificantes

Aumento da zona de protegao a equipamentos
publicos.
de utilizag&o publica.

Acidentes em estabelecimentos de
armazenagem de produtos explosivos

Interdigdo de existéncia destas estruturas em meio
urbano.

Aumento da zona de prote¢éo a equipamentos de
utilizagéo publica.

Acidentes em estabelecimentos de
atividades sujeitas a licenga ambiental

Promover a articulagdo com a DROTA para
acompanhamento na gestédo de ocorréncias,

Incéndios e colapsos centros histéricos e
edificios com elevada concentragédo
populacional

Promover a realizagdo de exercicios de
emergéncia relativos a estratégias de combate a
incéndios em edificios (de diferentes tipologias) e
sua evacuagao.

Realizar exercicios de emergéncia (em
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colaborag&o com os municipios e respetivos
agentes de prote¢&o civil) tendo em vista avaliagdo
do tempo decorrido entre o alerta e o controlo do
teatro de operagdes, bem como da eficacia das
operagdes a implementar.

Promover exercicios envolvendo a evacuagéo dos
edificios de utilizagéo coletiva.

Incéndios em tlneis

Garantir o cumprimento da legislag&o em vigor,
nomeadamente: Decreto-Lei n.° 235/83, de 31 de
maio, relativo ao Regulamento de Seguranga e
Agdes para estruturas de edificios e pontes;
Decreto-Lei n.° 75/2006, de 27 de margo, alterado
pelo Decreto-Lei n.° 308/2009, de 23 de outubro e
pelo Decreto-Lei n.° 75/2014, de 13 de maio, que
estabelece os requisitos minimos de seguranca
para os tuneis da rede rodoviaria transeuropeia e
da rede rodoviéria nacional.

RISCOS MISTOS

Relacionados
coma
Atmosfera

Incéndios Florestais

Articular os sistemas de vigilancia e detegdo com
o0s meios de 1.2 intervengao;

Estudar e conhecer as dindmicas do incéndio em
termos distritais, por forma a adequar a vigilancia e
as campanhas de sensibilizagao;

Melhorar a eficacia do rescaldo e vigilancia pds
rescaldo;

Melhorar os meios de planeamento, previséo e
apoio a decisao;

Qutras

Epidemias

Implementagao de medidas de desinfestagéo e
limpeza.

Elaborag&o de planos de contingéncia e
continuidade para servigos publicos e empresas;
Sensibilizacdo da populagéo.
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A2.3. Programa para a garantia da manutengao da operacionalidade do plano:

De modo a garantir a permanente operacionalidade do PMEPC de Santa Cruz e a validacdo dos
pressupostos nele contidos, seréo realizados exercicios com periodicidade méxima de dois anos (uma
vez a cada dois anos), nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 8° da Resolugdo 30/2015. Os exercicios
poderdo envolver o teste a totalidade ou apenas a parte do Plano e ser do tipo CPX (Command Post
Exercise) ou FTX (Field Training Exercise).
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